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In dit jaarverslag kunt u lezen op welke wijze wij, onder andere, deze 
uitdagingen zijn aangegaan. 
Hierbij vervullen de wijkcentra en stadsspeeltuin, met zo’n 220.000 
bezoekers per jaar een belangrijke verbindende rol in Hoorn. Ook voor de 
jonge mama’s die wij begeleiden is het wijkcentrum een belangrijke plek 
om samen te komen, samen te eten, praten en trainingen te volgen. 

De vrijwilligersadviesraad (opgericht in 2022) om de vele vrijwilligers 
in onze organisatie meer stem te geven in de organisatie, is ook in 
2023 meerdere keren bij elkaar gekomen. Zij denken en praten mee 
over diverse zaken zoals het vrijwilligersbeleid, informatie­
voorzieningen tot aan de kerstborrel. 

Het pop- en cultuurpodium Manifesto heeft ook in 2023 weer  
mooie acts kunnen presenteren en werkt steeds meer samen met  
de Talentenplaats voor jongeren die ook in Manifesto is gehuisvest. 
Een mooie kruisbestuiving waar we trots op zijn!

2023 is het jaar waarin we, samen met de gemeente Hoorn, op weg 
zijn gegaan om tot nieuwe prestatieafspraken te komen vanaf 2024. 
Inmiddels ligt er weer een subsidieovereenkomst waarmee we ook de 
komende jaren ons mooie werk kunnen blijven voortzetten. 

De organisatie heeft, ondanks de negatieve begroting, het jaar 
afgesloten met een positief resultaat. Onder andere doordat mogelijke 
effecten van Covid uitbleven (hogere verhuur- en barinkomsten en 
lager ziekteverzuim).  
Voor 2024 brengen de gestegen loonkosten en inflatie, in combinatie 
met een lagere indexering, enige (financiële) onzekerheid met zich 
mee, maar Netwerk heeft inmiddels wel laten zien dat zij ook in 
zwaarder weer, koers weet te houden. 

Sociaal werk werkt!  	

Jessica van der Bilt, 
directeur-bestuurder  

Stichting Netwerk,  
mede namens het  
managementteam

De maatschappelijke uitdagingen in de samenleving blijven groot en vragen onverminderd om aandacht. 
Ook 2023 was hierin geen uitzondering. Tegelijkertijd gebeurde er ook veel moois. De diverse  
verbindingen tussen inwoners die wij zien (ontstaan) in de wijken, soms pril maar soms ook al heel stevig.  
Inwoners die elkaar ondersteunen, bijstaan en vooruit helpen. Dagelijks zetten onze medewerkers,  
samen met honderden vrijwilligers en diverse samenwerkingspartners zich in om wijken en inwoners te 
versterken, waardoor mensen naar elkaar omkijken en zorgvragen voorkomen worden. Het sociaal werk 
als community developer wordt hierbij gezien als cement van de samenleving en terecht! 

Op volle kracht vooruit 
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Wij zijn in jouw buurt, wij zijn sociaal werk
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Kinderwerk  
Voor vele kinderen is ‘gewoon’ meedoen in onze maatschappij niet vanzelf-
sprekend. Een goede sociale basis is hard nodig om (kwetsbare) kinderen te 
ondersteunen. Kinderwerkers zijn dan ook onmisbaar in de sociale basis.  
Die sociale basis zorgt er namelijk voor dat kinderen meedoen, het naar hun 
zin hebben en omkijken naar anderen.

Onze kinderwerkers richten zich op alle (kwetsbare) kinderen in Hoorn en verbinden de leefwereld van kinderen, ouders en de samenleving 
met elkaar. Daarnaast heeft het kinderwerk een belangrijke preventieve en signalerende functie. Kinderwerkers zijn laagdrempelig en 
bevinden zich dicht op de sociale leefomgeving van kinderen. Zij bieden hen een veilige plek in de verschillende wijkcentra waar ze zichzelf 
kunnen zijn, andere kinderen kunnen ontmoeten en andere culturen leren kennen. Maar ook kunnen de kinderen hun talenten ontdekken en 
deze verder ontplooien. De kinderen worden weerbaarder en hun persoonlijke en emotionele ontwikkeling wordt gestimuleerd. 

Hybride project Horizon College 
Eerstejaars studenten Sociaal Werk van het Horizon College Hoorn 
hebben in wijkcentrum Kersenboogerd en in MFA De Kreek hun 
opgedane kennis vanuit school toegepast in de praktijk. Onder 
begeleiding van enkele kinderwerkers hebben 2x15 studenten 
gedurende 20 weken wekelijks activiteiten georganiseerd voor 
verschillende leeftijdsgroepen. Een mooi voorbeeld van een goede 
samenwerking tussen school en werkveld. 

“Wij zijn ervan overtuigd dat een hybride leeromgeving alle 
betrokken partijen een hoop rendement kan geven en aanvullend 
kan zijn op datgene wat er al is.“ (Horizon College). 

Naschools aanbod 
Kinderen hebben recht op een veilige en uitdagende omgeving  
waar zij, na schooltijd, hun talenten kunnen ontwikkelen.  
De kinderwerkers vervullen een belangrijke rol in de vrijetijds­
besteding van de kinderen en worden vaak benaderd door vele 
basisscholen in Hoorn. 

Enkele activiteiten die zijn georganiseerd:
* 	Nationale voorleesdagen en voorleesfeest, waarbij kinderen 

voorlezen en voorgelezen worden, een tekening maken bij een 

verhaal, bezoek kregen van bekende 
schrijvers en illustratoren.

* 	Kinderboekenweek, een voorstelling in 
het wijkcentrum voor alle peuters/
kleuters van de brede school (waaron­
der ook VVE-kinderen), met schrijvers 
en illustratoren in de klas. 

* 	Brainstorm voor iedereen uit de wijk 
met als doel: hoe gaan we de brede 
school in 2024 vormgeven? Hieruit 
kwamen ideeën zoals ouder & kind activiteiten en flyers ook in 
andere talen aanbieden.

* 	Drie keer een naschools aanbod van drie activiteiten waarbij 
kinderen konden tekenen, zingen, schaken, bakken, filmen en 
monteren.

Kinderen zijn begeleiders
De scholieren hielpen soms ook mee met de organisatie en 
uitvoering van de activiteiten. Zo hebben zij zelf een zaal geregeld en 
contact gelegd met de gemeente of docenten. Op deze manier 
wordt de onderlinge samenwerking gestimuleerd, de eigen kracht 
en zelfredzaamheid bevorderd. De kinderen zijn de begeleider van 
hun zelf georganiseerde activiteit. 

Domein Vooruitkomen, leefgebied Ontwikkelen 

Kansengelijkheid
Kansengelijkheid, zodat elk kind het optimale uit zichzelf kan halen,  
en rondkomen zodat alle kinderen kunnen meedoen aan activiteiten,  
zijn belangrijke pijlers waar de kinderwerkers zich in 2023 op hebben 
gericht. Denk aan huiswerkbegeleiding, sportmogelijkheden en andere 
kansen voor kinderen voor wie dat niet vanzelfsprekend is. Samen met 
vele vrijwilligers en stagiaires, gemeente, basisscholen, sport­
verenigingen en andere culturele instellingen, organiseerden  
kinderwerkers activiteiten waarbij kinderen zich met elkaar verbinden 

en waarbij er ruimte is voor ontspanning. Ook werken de  
kinderwerkers samen met de jongerenwerkers en de buurtmoeders. 
Zowel op de basisscholen als in de wijk.

Nick van der Steen, 
Beleidsadviseur 
gemeente 
Den Haag: 

                      “De kracht van kinderwerk is 
           preventie en de impact ervan wordt 
      onderschat. Juist het vroege investeren in 
       kinderen kan later veel kosten en 
                    leed voorkomen.”
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Brechje Munnik: “Als combinatiefunctionaris heb je een brugfunctie. 
Je leert de kinderen en ouders kennen en we kunnen eventuele  
vragen of problemen meteen opvangen. Zo sturen we kinderen door 
naar de huiswerkondersteuning, krijgen kinderen een maatje als er 
een hulpvraag is en sturen we ze door naar al onze overige wijk- en 
stedelijke activiteiten.”

Combinatiefunctionaris 

De rol van de combinatiefunctionaris is breed. Naast het 
doorverwijzen van kinderen naar reguliere activiteiten wordt er 
goed gekeken naar de behoeften en leefsituatie van kinderen 
(en ouders). Kinderen hebben deelgenomen aan evenementen 
zoals de Cultuurweek, belevingsuitjes en educatieve uitstapjes. 
Door nauwe samenwerking met de school kregen kinderen de 
kans om deel te nemen aan (weerbaarheids)activiteiten. 
Kinderen die extra aandacht konden gebruiken hebben 
meegedaan met de belevenissenuitjes zoals het kinderkamp  
in Drenthe. 

IKC Het Fluitschip
In het schooljaar 2022-2023 heeft de combinatiefunctionaris 
zich gefocust op diverse belangrijke initiatieven binnen  
IKC Het Fluitschip. Gedurende het jaar zijn vijf cycli met 
minimaal zes verschillende activiteiten georganiseerd en is er 
samengewerkt met kunstenaars en muzikanten om kinderen 
een brede kijk op creativiteit te bieden.

Een bijzonder succesverhaal was de samenwerking met een 
kunstenares, die kinderen heeft gestimuleerd om vrij te tekenen 
en te ontwerpen. Deze activiteit werd zo goed ontvangen door 
de kinderen dat deze het hele schooljaar is aangeboden. 
Daarnaast hebben de kinderen mee kunnen doen aan  
kleuterkunst, dans, een creatief atelier, begrijpend lezen, koken 
en bakken. Het doel was om kinderen op diverse gebieden te 
inspireren, te laten groeien en kennis te laten maken met kunst. 
En dat is gelukt. Hun wereld is verrijkt met leuke, creatieve, 
uitdagende activiteiten, waarbij ze waardevolle vaardigheden 
hebben ontwikkeld en nieuwe ontdekkingen hebben gedaan. 
     

Vrijdagmiddag paviljoens
Samen met de Bernardus van Bockxmeerschool en Het Fluitschip 
hebben de combinatiefunctionaris en 
kinderwerkers gewerkt met twee 
groepen van dezelfde leeftijd met als 
doel; het bevorderen van sociale 
contacten, zowel binnen als buiten 
de schooluren. De kinderen namen 
deel aan drie workshops, waarbij 
ze leerden over circusacts, 
stop-motionanimatie, koken, naaien, 
houtbewerken en boetseren. 

Sportactiviteiten
In de wijk Grote Waal is de aandacht gericht op de kinderen van het 
Universum. Wekelijks is de combinatiefunctionaris bij de kinderen 
langsgegaan om hen te enthousiasmeren over het (reguliere)  
kunst- en cultuuraanbod. Echter bleek de behoefte aan sport­
gerelateerde activiteiten groot. Naast culturele activiteiten hebben 
deze kinderen meegedaan aan onder andere kickboksen, karatelessen 
en voetbaltoernooien. 

Huiswerkbegeleiding
In 2023 was er meer vraag naar huiswerkbegeleiding. Huiswerk­
begeleiding wordt aangeboden aan kinderen die thuis geen geschikte 
werkplek hebben om (rustig) huiswerk te maken of hulp nodig 
hebben bij het plannen en maken van huiswerk.  
In wijkcentrum Kersenboogerd zijn er zo’n 20 kinderen die huiswerk­
begeleiding krijgen waarvan een groot deel afkomstig is uit Eritrea en 
Somalië. In wijkcentrum De Huesmolen worden 25 kinderen begeleid. 
In wijkcentrum De Zaagtand was het aantal lager dan voorheen omdat 
zij zich richten op de brugklassers en overige middelbare scholieren. 
Doel hierbij is om de kloof tussen de leerlingen van groep acht en de 
brugklassers te verkleinen.

Verbindt, versterkt, voorkomt
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Mode Doen in Hotel Maria Kapel
In samenwerking met enkele kinderwerkers, heeft kunstenaar  
Niki Milioni acht workshops gegeven aan kinderen tussen acht en 
twaalf jaar, die extra aandacht verdienen. De kinderen werden 
geïnspireerd om een reis te maken met vrije zelfexpressie en identiteit 
als vertrekpunt. Tijdens deze bijzondere middagen ontstonden er 
versierde kledingstukken, gedecoreerde spiegels, mooie verhalen,  
maar vooral de magie van creatiekracht. 

De kinderen werden gestimuleerd om een positieve verbinding te 
voelen met henzelf - hun lichaam, gedachten en emoties. Tijdens de 
workshops hebben de kinderen onder andere een studiobezoek 
gebracht aan de lokale modeontwerper Sepehr Maghsoudi. 
Filmpje

Cultuurweek Hoorn 
In totaal hebben 2575 basisschoolkinderen meegedaan aan  
193 culturele activiteiten. Vanwege het grote succes van de eerdere 
edities is de Cultuurweek uitgebreid naar twee weken.  
Van het bezoeken van een museum, het maken van filmpjes, een 
rondleiding in de schouwburg tot aan het volgen van dans- of 
drumworkshops. Zowel op school met de hele klas als na school in 
hun vrije tijd.  
Kinderen ontdekken op een 
laagdrempelige manier hoe rijk 
Hoorn is aan cultuuractiviteiten  
en ondervinden waar hun talent 
ligt en waar ze blij van worden.  
De Cultuurweken is een  
initiatief van De Blauwe Schuit, 
Stichting Netwerk en de  
Gemeente Hoorn.

Buurtbuddy’s
De behoefte aan een maatje is ook dit jaar groot gebleken.  
Kinderen die moeilijk aansluiting kunnen vinden met andere kinderen 
of een andere hulpvraag hebben, kunnen bij een buurtbuddy terecht. 
Deze jonge vrijwilligers helpen de kinderen met allerlei vraagstukken. 
Er zijn 26 kinderen gekoppeld aan een maatje en er staan nog  
9 kinderen op de wachtlijst. Naast de sociale aspecten gaven de  
kinderen aan behoefte te hebben aan taal- en leesondersteuning en 
huiswerkbegeleiding. 

2021

0 5 10 15 20

Aantal aanbieders individueel

Aantal deelnemende scholen

Aantal aanbieders schoolac�viteiten

2022 2023

https://www.youtube.com/watch?v=FUpfDwAaxi4 
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Kennismaken met cultuur
Gezinnen met kinderen die weinig geld te besteden hebben en 
doorgaans geen gebruik maken van naschoolse activiteiten, konden 
op een laagdrempelige manier kennismaken met cultuur. Drie keer 
per jaar is er een naschools aanbod aangeboden bestaande uit  
21 cursussen, denk aan kickboksen, kleuterdansen, creatieve 
cursussen, koken en bakken, circus, stopmotion en techniek.  
Een groot succes was de samen­
werking met de leerlingenraad.
In de leerlingenraad zitten enkele 
leerlingen van groep 7 en 8 die 
mee mogen denken over het 
aanbod en deze ook zelf mogen 
organiseren en uitvoeren. Zij 
hebben zich ingezet om het 
naschoolse aanbod te realiseren. 

Domein Rondkomen, leefgebied Inkomen & Financiën 

Belevingsuitjes 
De combinatiefunctionarissen hebben, samen met kinderwerkers, 
meerdere belevingsuitjes georganiseerd; uitstapjes die speciaal zijn 
ontworpen om kinderen de gelegenheid te bieden iets bijzonders te 
ervaren. Van gezamenlijke bezoeken aan het belevenissenbos, 
verschillende musea tot een uitstapje naar de kinderboerderij.  
Doel hierbij is om zowel kinderen als ouders de gelegenheid te 
bieden om te genieten van ervaringen die zij (door verschillende 
omstandigheden) niet zo snel zouden meemaken.  

Theatervoorstellingen 
Zo kon in het najaar een groep van 30 ouders en kinderen 
(inclusief buurtmoeders) genieten van theatervoorstelling 
Winnie the Pooh in Schouwburg Het Park. De tweede 
voorstelling; 1001+ nacht, werd bezocht door 50 kinderen, 
die vergezeld werden door de kinderwerkers uit hun wijk. 
Voor vele kinderen en ouders betekende dit een eerste 
kennismaking met de magische wereld van het theater.  
Deze ervaring is bijzonder positief ontvangen. Er wordt 
onderzocht of deze samenwerking voortgezet kan worden. 

Fauzeia, coördinator Kinderwerk: “Ik heb zoveel leuke 
reacties ontvangen van zowel de ouders als van de kinderen. 
Winnie the Pooh was een hele grappige voorstelling waar 
iedereen erg om moest lachen. Dat werkt natuurlijk  
bevorderend voor de interesse in theater!” 

Kinderkamp
Dit jaar vond het driedaagse Kinderkamp plaats in Drenthe. 
Vijf kinderwerkers hebben een programma samengesteld 
voor zestig kinderen die extra aandacht konden gebruiken.
De kinderen hebben nieuwe vriendschappen gesloten en 
genoten van ontspannende en leuke activiteiten, denk aan 
een survivalprogramma, levend stratego en chillen bij het 
kampvuur. Kinderkamp blijft een succes.

Uitwisselingsprogramma 
In het voorjaar hebben 10 Hoornse leerlingen 
en twee docenten van het Copernicus een 
uitwisselingsprogramma gevolgd met  
10 leeftijdgenoten en twee docenten uit 
Pribram (Tsjechië). De Hoornse leerlingen 
hebben de Tsjechische stad leren kennen en 
workshops gevolgd in robotica en  
Virtual Reality.    
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Domein Meekomen, leefgebied Vrije tijd 

De Speelhoorn blijft in trek
Stadsspeeltuin  
De Speelhoorn is 
jaarlijks geopend van 
eind maart tot eind 
oktober en trekt 
altijd vele bezoekers 
(25.623 bezoekers in 2023). Doordat de speeltuin zo laagdrempelig 
en betaalbaar is, blijft dit een uitje dat onmisbaar is voor ouders/
verzorgers met kinderen tot 12 jaar. 
In 2023 is, tijdens de wintersluiting, gewerkt aan de voorbereidingen 
voor het verbouwen van de bestaande kiosk naar een professionele 
en uitgebreide keuken. Enerzijds om het keukenassortiment te 
verbreden en de bezoekers meer (gezondere) keuzes te kunnen 
bieden. Anderzijds om de keuken een geschikte leerwerkplek te 
laten zijn voor mensen met een afstand tot de arbeidsmarkt. De 
speeltuin is dé perfecte plek om op laagdrempelige wijze te werken 
en leren.

Lichtjesavonden
Eind oktober vonden de twee Lichtjesavonden plaats. Met dit 
evenement wordt het speeltuin seizoen traditiegetrouw afgesloten. 
Kinderen en ouders/verzorgers konden, ondanks het slechte weer, 
genieten van een mooi versierde speeltuin met muziek en leuke 
activiteiten.

Kidsclubs, disco’s en  
Vakantiespelen
Op reguliere basis worden er 
activiteiten georganiseerd die de 
creatieve talentontwikkeling 
stimuleren, denk aan de 
wekelijkse kidsclubs. Tijdens de 
Vakantiespelen wordt er 
aandacht besteed aan de sociale 
en sport- en spelactiviteiten en 
bij de kinder- en tienerdisco’s 
staat ontmoeting en ontspan­
ning centraal. 

•	 Kinderdisco in De Huesmolen voor 4-9 jarigen, 9 per jaar,  
gemiddeld 90 kinderen 

•	 Tienerdisco’s voor 10-14 jarigen, 9 per jaar, gemiddeld  
80 kinderen

•	 Vakantiespelen, 3x per jaar, 1100 kinderen in totaal   
(In samenwerking met Team Sport Hoorn waarbij kinderen 
van 6 tot 12 jaar gratis genieten van sportieve en creatieve 
activiteiten in verschillende sporthallen in Hoorn.)

•	 Kidsclubs, 6 per locatie waar gemiddeld 30 kinderen per 
locatie aan deelnemen.

https://www.facebook.com/reel/272977132126944
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Huttendorp vrijwilliger Ellen
“Ik ben Ellen, 20 jaar en alweer 
6 jaar vrijwilliger bij Huttendorp. 
Als kind deed ik elk jaar mee 
aan Huttendorp. Destijds wilde 
ik al begeleider worden en zo 
geschiedde. Zodra de zomer om 
de hoek komt kijken beginnen de 
huttendorpkriebels te komen. Wanneer je 
de hekken van Manifesto binnenloopt komt er een extase naar 
boven die de rest van de week niet meer weggaat. Dat komt 
omdat het een grote familie is. Iedereen is welkom, iedereen mag 
zijn wie die is en iedereen helpt en steunt elkaar. Je ontmoet altijd 
wel iemand die bij je past. Tijdens Huttendorp heb ik geleerd  
hoe ik initiatief kan nemen en hoe je mensen kan aansturen en 
motiveren. Ik ben het Huttendorp dan ook erg dankbaar voor het 
netwerk, de vriendschappen en alle leermomenten.”

  
Huttendorp Hoorn
Huttendorp Hoorn is een evenement dat al bijna 20 jaar  
wordt georganiseerd en elk jaar groeit in populariteit.  
In 2023 deden er 850 kinderen mee aan dit grootse  
timmerfeest en hebben 185 jongeren zich weer vrijwillig 
ingezet als groepsleiding. 

Ook dit jaar vond Huttendorp By Night plaats voor sponsoren 
en familie en vrienden van deelnemende kinderen. De hutten 
werden bewonderd, er zijn contacten gelegd met de vrijwillige 
begeleiding en ouders konden elkaar ontmoeten. Ook werden 
vele activiteiten georganiseerd. Meer dan 2000 bezoekers 
hebben deze geslaagde 
avond bezocht. 

Nieuw dit jaar was het 
bestellen van T-shirts in de 
kleuren van het land waarin 
de kinderen werden 
ingedeeld. Ook de leiding 
kon een trui kopen. Vele 
kinderen en leiding hebben 
hier gebruik van gemaakt. 

Zomer in Hoorn 2023
Stichting Netwerk en Team Sport organiseerden in de eerste 
twee weken van de zomervakantie allerlei sportieve, creatieve 
en culturele activiteiten voor zo'n 2000 Hoornse kinderen en 
jongeren van 4 t/m 15 jaar.
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Jongerenwerk  
Jongerenwerkers zijn echte verbinders. Zij zijn daar waar de Hoornse jongeren ook zijn; op school, op straat, in Het Talentenhuis in Manifesto 
én op social media. Zij weten wat er onder jongeren (12-23 jaar) speelt, wat de trends zijn en ze spreken dezelfde (straat)taal. Juist daarom 
kunnen zij deze jongeren bereiken en begeleiden in hun weg naar volwassenheid. Zij informeren en adviseren jongeren over actuele 
ontwikkelingen zoals sexting, wapenbezit, gamen, pestgedrag en het gebruik en de invloed van social media. Maar ook worden Hoornse 
jongeren gestimuleerd om zelf activiteiten te organiseren of aan activiteiten deel te nemen in Het Talentenhuis of in de jongerencentra.  
De jongerenwerkers zijn niet alleen zichtbaar op de scholen maar zijn ook anoniem te benaderen via whatsapp, telefoon en social media. 

Het jongerenwerk vervult een preventieve rol in het domein veiligheid. Zij proberen te voorkomen dat jongeren de criminaliteit ingaan en willen 
hen op het rechte pad houden, via opleidingen, werk en begeleiding. Het gaat om het versterken van de sociale basis en talentontwikkeling. 
Daarnaast volgen veel jongeren een ongezonde leefstijl (= onvoldoende bewegen, ongezond eten en te weinig ontspanning). Samen met diverse 
partners biedt Netwerk jongeren (nog meer) handreikingen om zo fit en gezond mogelijk door het leven te gaan. De jongerenwerkers hebben 
sportactiviteiten georganiseerd maar ook veel voorlichting gegeven op scholen en tijdens de inlopen.

Stichting Netwerk participeert sinds 2015 in de gebiedsteams 1.Hoorn. Netwerk brengt hier haar specialisme in op het gebied van preventie en is 
een schakel in het normaliseren, afschalen en voorkomen van escalatie. Het afgelopen jaar is duidelijk geworden dat de ontwikkelingen en taken 
van 1.Hoorn (van transformator naar lichte individuele hulpverlening ) versus de werkwijze van het jongerenwerk maakt dat zij verwachtingen 
onvoldoende kan waarmaken. De samenwerking vraagt om een vernieuwing zodat zij elkaar weer kunnen versterken ten behoeve van de jongeren. 

Samenwerking veiligheidspartners
In 2023 zijn er twee bijeenkomsten geweest met politie en team Toezicht en Veiligheid van de gemeente. Het jongerenwerk gaf een presentatie 
over wat het jongerenwerk is en wat zij doen maar ook waar hun grenzen liggen vanuit hun vakgebied. Zoals afgesproken in het prestatiecontract 
hebben de jongerenwerkers deelgenomen aan de rondjes overlast en hebben zij meerdere keren per week inlopen georganiseerd en is er gewerkt 
naar de richtlijnen vanuit de samenwerking met de veiligheidspartners. 

Jongerenwerk in de scholen
Jongerenwerkers vormen een brug tussen het schoolbestuur en 
leerlingen en ondersteunen bij het welzijn van jongeren. Ze geven 
individuele begeleiding, zijn aanwezig tijdens pauzes en organiseren 
naschoolse activiteiten. Ook sluiten ze aan bij schoollessen die ingaan 
op thema’s die spelen onder jongeren. In 2023 zijn enkele jongeren­
werkers actief geweest op tien scholen. Zij gaven voorlichting over 
mediawijsheid, seksualiteit en sexting, schulden, vapen en de invloed 
van social media. Er is gemiddeld 50 keer voorlichting gegeven aan 
scholieren en zijn er 25 scholieren, op individuele basis, door de 
jongerenwerkers geholpen. 

Ook hebben jongerenwerkers advies gegeven over vervolgstudies en 
hebben zij jongeren geholpen die problemen hadden op school. 
Daarnaast proberen de jongerenwerkers om de scholieren toe te 
leiden naar de jongereninlopen en maken hen enthousiast om 
bepaalde activiteiten te volgen of deze (evt. met ondersteuning van 
jongerenwerkers) zelf te organiseren. Enkele jongeren zijn assistent 
jongerenwerkers geworden. 

Scholier over inzet jongerenwerker: ‘’Doordat ik met Jamal samen 
ben gaan kijken voor mijn schoolkeuze heb ik voor mijn gevoel de 
juiste keuze gemaakt.”

De jongerenwerkers werken ook samen met partners als gemeenten, 
schuldhulpverlening en het sociaal wijkteam. De jongerenwerkers 
verwijzen jongeren, indien nodig, door naar 1.Hoorn. 

Guus Montenegro, coördinator Jongerenwerk: “Onze jongeren
werkers lopen rond in de schoolpauzes, maar voetballen ook  
met leerlingen. Ze hebben op een laagdrempelige manier een 
signalerende en ondersteunende functie op scholen. Denk aan het 
betrekken van jongeren bij het opzetten van activiteiten, het bieden 
van hulp en ondersteuning op allerlei gebieden, van pesten tot 
huiswerkbegeleiding en hulp bij het schrijven van sollicitatiebrieven. 
In samenwerking met school staat de jongerenwerker de jongere bij 
in zijn of haar hulpvraag. Elke jongere verdient een positieve 
toekomst.” 

Domein Vooruitkomen, leefgebieden Ontwikkelen & Veiligheid 

"Elke jongere verdient een  
positieve toekomst.” 
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Virtual Reality game ReAction 
Jongerenwerk Den Helder heeft de 
Virtual Reality game ReAction 
ontwikkeld in samenwerking met 
enkele testgemeenten. ReAction is 
een instrument om het gesprek 
met jongeren aan te gaan over het 
dragen en gebruiken van messen, 
sexting, het wel of niet doorsturen 
van foto’s en zelf keuzes maken zonder opruiing van andere jongeren. 
Een conflict ontstaat vaak online en escaleert fysiek. Laten ze situaties 
escaleren of de-escaleren ze juist? De game is door ruim tachtig 
jongeren getest en gefinetuned tot de game goed aansloot op de 
belevingswereld van jongeren. Welzijnsorganisatie MEE & de Wering 
heeft de VR-game ReAction in de Week van de Veiligheid  
(9-15 oktober) als bedienmodel beschikbaar gesteld voor gemeenten, 
welzijnsorganisaties en scholen in Nederland. Artikel Rodi
Enkele jongerenwerkers zijn in 2023 getraind en gaan in 2024 
gastlessen geven over deze VR-game op de scholen in Hoorn. Filmpje 

Rap over scheldwoorden
Eind juli hebben enkele jongerenwerkers, 
samen met Christian Nana van stichting 
Work Heart Make Art, Inloophuis Pisa en 
een aantal Hoornse jongeren, een rap 
gemaakt over het gebruik van scheld­
woorden (het K-woord) en de impact 
hiervan op de ontvangers. 

In een reeks van tien bijeenkomsten 
(gesponsord door Monuta) werd op 
verschillende manieren het gesprek aangegaan over kanker.  
Dit keer was influencer Boy Leonidas Michaelidis te gast,  
om zijn verhaal met de jongeren te delen.
Doel is om bewustwording te creëren en de jongeren te laten 
inzien hoeveel pijn het doet als deze woorden worden gebruikt. 
De film is op YouTube gepost en de links zijn door leerlingen op de 
scholen verspreid. Bekijk hier het resultaat Bezoekje van Handhaving Hoorn

In het najaar kregen enkele jongeren uit de wijk Grote Waal een 
bezoekje van de jeugdagent en jeugd BOA. Aanleiding was om 
aansluiting te vinden met de jongeren en hen te laten kennismaken 
met de BOA’s. De jongeren kregen de kans om vragen te stellen en 
een kijkje te nemen in de politieauto. 
‘Heb je weleens gereanimeerd? Wanneer mag je iemand staande 
houden? Hoe hoog is de boete voor te hard rijden op een scooter? 
Waarom wil je een politieagent worden?’ Ook mochten de jongeren 
een kijkje nemen in de auto van de agent, hebben ze een kogelvrij­
vest mogen dragen en hebben zij een wedstrijd sprinten gedaan 
tegen de jeugdagent. De jongeren hebben het als leerzaam ervaren.  

Eva erkent dat schelden met kanker veel pijn  
kan doen. “Er zijn veel kinderen in mijn klas die 
moeten huilen als iemand met kanker scheldt, 
omdat ze iemand kennen die dat heeft.”

Rol jongerenwerkers:
•	 stimuleren van talentontwikkeling;
•	 informeren en adviseren over invloed en gebruik van social media;
•	 rolmodel;
•	 helpen opbouwen van een sociaal netwerk;
•	 bieden hulp bij persoonlijke of sociale problemen;
•	 denken mee en verwijzen door naar vrijetijdsbesteding;
•	 bevorderen van actieve participatie in de samenleving;
•	 signaleren trends en ontwikkelingen;
•	 voorkomen dat kleine problemen groter worden.

Verbindt, versterkt, voorkomt

https://www.rodi.nl/hoorn/nieuws/361055/met-vr-game-reaction-gesprek-met-jongeren-aangaan
https://www.youtube.com/watch?v=JltzxaYErMk
https://www.facebook.com/watch/?v=837544867774577
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Zomerweek School-maatjes 
In juli is er een speciale zomerweek  
georganiseerd voor 44 internationale 
leerlingen. Zo’n 20 leerlingen kwamen uit 
Oekraïne en 24 jongeren uit de overige  
landen zoals Syrië, Egypte, VS, Hongarije en 
Turkije. Doel van deze week is om ontmoeting 
en verbinding te stimuleren en nieuwe 
vriendschappen te sluiten. De leerlingen 
hebben, onder begeleiding van enkele 
jongerenwerkers, T-shirts beschilderd en in de 
jongerencentra gegamed, muziek gemaakt, een potje tafelvoetbal en air 
hockey gespeeld. Ook hebben de leerlingen bij Generation Gym hun 
sportieve vaardigheden laten zien. Ter afsluiting is er een feestavond 
georganiseerd waar ook enkele ouders/verzorgers bij aanwezig waren. Het 
was een geslaagde week waarbij veel onderlinge contacten zijn gemaakt. 

Domein Meekomen, leefgebied Vrije tijd 

School-maatjes
Sinds twee jaar organiseren Bjorn Schouten en Wilco Nan samen 
met jongerenwerkers van Stichting Netwerk activiteiten voor 
scholieren onder de naam School-maatjes. School-maatjes richt 
zich op leerlingen in het voortgezet onderwijs die wat meer sociale 
interactie kunnen gebruiken. Door middel van leuke activiteiten en 
lessen maken zij nieuwe vrienden. Dit initiatief is mede mogelijk 
gemaakt door bijdragen van gemeenten Hoorn, SED, Koggenland, 
Medemblik, Opmeer en Hollands Kroon. Artikel NHD 

Zomerprogramma
Om jongeren tegemoet te komen die in de zomer niet op vakantie gaan, 
zijn er extra activiteiten georganiseerd. Door het slechte weer heeft de 
geplande waterdag plaatsgemaakt voor een Fun tour. Jongeren hebben 
gekookt en een film gekeken in het jongerencentrum. De voetbaltoer­
nooien zijn wel doorgegaan en de jongereninlopen waren vaker 
geopend. Er deden 12 jongeren mee aan het voetbaltoernooi.  
Voorgaande jaren was de opkomst groter. De oudere groep jongeren 
(15+ jongeren) zijn steeds minder geïnteresseerd in voetbaltoernooien. 
De jongerenwerkers gaan de komende tijd de behoeften peilen onder 
deze leeftijdsgroep zodat ook deze groep activiteiten kunnen blijven 
volgen. De jongere doelgroep blijft in aantal stabiel. 

Kennismaking met techniek 
In juni hebben jongeren uit 
Hoorn en Stede Broec op spelende 
wijze kennisgemaakt met techniek in 
partycentrum Happy Days. De jongeren 
mochten met elektrische en gewone karts de baan op, 
terwijl ze intussen werden warm gemaakt voor een 
carrière in de techniek. Naast het educatieve aspect was 
het een mooie gelegenheid om contacten te leggen en 
nieuwe vriendschappen te sluiten. 

Op initiatief van TechniekPact West-Friesland werden  
via Stichting Netwerk en jongerencentrum Inventas uit 
Grootebroek jongeren met een migratieachtergrond 
uitgenodigd om op deze laagdrempelige manier kennis te 
maken met techniek. 

„Een traditie is geboren”, sprak Gerben Bakker na afloop 
enthousiast namens TechniekPact West-Friesland.

https://www.noordhollandsdagblad.nl/cnt/dmf20230718_48661717?utm_source=google&utm_medium=organic
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Jongereninlopen
Meerdere keren per week worden er jongereninlopen georgani­
seerd in verschillende wijken en voor verschillende leeftijds­
groepen in Hoorn. Deze inlopen worden bezocht door gemiddeld 
15 jongeren per inloop. Bij elke inloop is een vakkracht, jonge­
renwerker en een stagiair aanwezig die samen met de jongeren 
activiteiten organiseren zoals een online FiFa toernooi, voetbal­
toernooien, meiden- en jongensmiddagen, sport- en beautyda­
gen en iftars tijdens de ramadan. Ook hebben er enkele thema 
avonden plaatsgevonden over geweld, armoede, straatrecht en 
financiën. Jongerenwerkers fungeren als vertrouwenspersoon 
voor jongeren die het thuis of op school moeilijk hebben en er 
liever niet met ouders of leerkrachten over praten. 

Verbinding kinder- en jongerenwerk
Casey Kerkhof, jongerenwerker: “In de wijk Grote Waal ben ik als 
jongerenwerker gestart binnen de basisscholen, in samenwerking 
met kinderwerk. Hierdoor hebben wij een tienerinloop gestart 
om de samenwerking met het kinderwerk te optimaliseren en 
eerder in beeld te zijn bij de klassen 7 en 8. Ook wordt de 

doorstroom binnen 
het kinder- en 
jongerenwerk 
verbeterd door deze 
samenwerking en de 
hierbij horende 
inlopen.”

Domein Meekomen, leefgebied Samenleven 

Week tegen Racisme
In de Week tegen Racisme  

(15-21 maart) hebben jongerenwerkers,  
in samenwerking met stichting  

We Promise, aandacht besteed aan racisme 
door het onderwerp bespreekbaar te 

maken en bewustwording te vergroten. 
Jongeren konden deelnemen aan evene­

menten over het slavernijverleden, 
straatrecht en het voeren van open  

gesprekken over racisme  
en discriminatie. 

De Verbinders
Het Noordhollands Dagblad heeft in 2023 aandacht besteed aan 
mensen en plekken die, in een tijd van toenemend individualisme 
en polarisatie, verbinding realiseren in de regio.  
Angelina van Samson is benaderd voor haar verbindende rol als 
moeder van de buurt en jongerenwerker in Hoorn. 
  

Inzamelingsactie
Jongerenwerkers hebben in samenwerking met 
leerlingen van Het Tabor College een kleding­
inzamelingsactie georganiseerd voor  
de slachtoffers van de aardbeving  
in Turkije en Syrië. 
#saamhorigheid #verbinding

“Angelina is onze moeder 
van de buurt. Ze doet 

alles voor ons.”

Angelina: „Ik denk dat mensen me 
soms ook wel als de gek van de 
wijk zien. Ik praat echt met 
iedereen. Vriendelijkheid is een 
klein, maar belangrijk goed.”

De hedendaagse wereld schreeuwt om meer verbinding,  
volgens Angelina. „Ze zeggen weleens: ’Je hebt een dorp nodig  
om een kind op te voeden’. Nee, je hebt een 
dorp nodig om mensen op te voeden. 
We doen het allemaal samen. 
Ik leer mijn kinderen 
om geen vijanden te 
maken. Groet iedereen 
altijd netjes en wees 
respectvol. Met een nare 
houding kom je nergens.”
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Domein Vooruitkomen, leefgebieden Ontwikkelen & Veiligheid 

Taakstrafbegeleider
Twee keer per maand begeleidt Angelina jongeren met een 
taakstraf, die zich een bepaald aantal uren moeten inzetten voor 
de maatschappij. Deze jongeren werden in contact gebracht met 
ouderen tijdens de Eettafel activiteit in het wijkcentrum.  
Jongeren hielpen mee met koken en serveerden de maaltijden uit. 
De jongeren maakten contact met de ouderen en leerden (tafel)
manieren. 

Angelina: “De jongeren gaan na deze ‘taak’ met een goed en 
voldaan gevoel naar huis. Ze hebben een zinvolle bijdrage geleverd 
en worden behandeld als volwaardig persoon en niet als een 
crimineel. Ze praten met de ouderen en voelen zich gezien. 
Onbekend maakt onbemind.” 

Deze jongeren blijven, ook na de taakstraf, in contact met Angelina 
en de samenwerkingspartners Bureau Halt en de Reclassering.  

Inzet jongerenwerkers op kermis
Traditiegetrouw zijn de jongerenwerkers aanwezig geweest op  
de kermis in Hoorn. Doel is om (jongeren)overlast en escalaties  
te voorkomen. De gemeente heeft coaches ingezet die zich 
voordeden als loverboys om zo het telefoonnummer van kwets­
bare meisjes te ontvangen. In de praktijk bleek dat vele meisjes 
zich hiertoe lieten verleiden. De betreffende coaches en jongeren­
werkers zijn daarna met de meiden in gesprek gegaan om hen voor 

te lichten en te waarschuwen. Door de goede samenwerking met 
politie, handhaving/BOA’s is de kermis zonder incidenten verlopen. 

Local Skate Jam
Elk jaar kunnen jong en oud(er) elkaar ontmoeten in het skatepark 
in het Julianapark waar zij de urban sports zoals skaten, skateboar­
den, bmx-en en steppen beoefenen. In 2023 heeft dit evenement 
niet kunnen plaatsvinden vanwege de slechte conditie van het 
skatepark. Er wordt momenteel gewerkt aan een nieuw uniek 
skatepark waarbij meer aandacht is voor de combinatie urban 
sports en natuur. Een jongerenwerker van Netwerk zit tevens in de 
werkgroep van gemeente Hoorn om dit te realiseren.

Domein Rondkomen 
Ook heeft Angelina, namens stichting Puur voor Kids, enkele 
goed gevulde schooltassen mogen uitdelen aan scholieren 
die het niet breed hebben en daardoor buiten de boot vallen 
op school. Lees hier het volledige artikel.

https://www.noordhollandsdagblad.nl/cnt/dmf20231201_52652159?utm_campaign=email&utm_medium=email&utm_source=mail
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Pop- en cultuurpodium Manifesto is een bekend poppodium in Hoorn waar verschillende soorten live muziekoptredens plaatsvinden, 
variërend van lokale bands tot nationale en soms zelfs internationale artiesten. Manifesto organiseert concerten, optredens en andere 
culturele evenementen om de lokale muziekscene te ondersteunen en een platform te bieden voor zowel opkomende als gevestigde 
artiesten. Daarnaast worden er talentenjachten en gitaar- en drumworkshops georganiseerd en kunnen tieners elkaar maandelijks  
ontmoeten bij de frisfeesten (Club Festo). Door de gevarieerde programmering trekt Manifesto muziekliefhebbers van alle leeftijden aan.  
Een landelijke trend is ook bij Manifesto zichtbaar; het aantal bezoekers nam in 2023 af. Waar we in 2022 nog 9000 bezoekers trokken is  
dat in 2023 blijven steken op 8491 bezoekers. Voornaamste reden is dat het poppodium te klein is om grote bands aan te trekken.  
Manifesto kan slechts 300 bezoekers ontvangen, voor grotere namen in de muziekwereld is het niet rendabel om hier op te treden.  
Daarnaast zijn de populaire artiesten en bands voor Manifesto onbetaalbaar geworden. 

Veel metalbands
Manifesto trekt veel metalliefhebbers met een punkers grondslag 
naar het poppodium. Dit is zo gegroeid vanuit jongerencentrum Troll, 
de voorganger van Manifesto. Daarnaast wil Manifesto een breder 
publiek aantrekken en zich meer richten op mainstream. 
Om ook jongeren aan te trekken is de samenwerking gelegd tussen 
Uncommon & Darksession (Drum & Bass). Deze gevestigde namen 
(DJ’s) trokken zo’n 150 jongeren naar dit dancefeest en wordt 
gecontinueerd.  

De overige bands die goed worden bezocht zijn de Tributebands.  
Denk aan bands als Smells like Nirvana, The Doors in Concert en  
De Dijk en Joe Cocker Tribute. 

Manifesto  

Een toegankelijker Manifesto
Manifesto heeft al jaren de wens om uit te breiden zodat zij inwoners 
meer mogelijkheden kunnen bieden. Bijvoorbeeld door een doorstart 
te maken, op een andere centrale locatie, waar meer bezoekers 
terecht kunnen met meerdere oefenruimtes. In december vond er 
(vanuit gemeente Hoorn) een bijeenkomst plaats in de Noorderkerk 
waar meningen en behoeften werden gepeild onder de inwoners over 
de toekomst van Manifesto.
In het kort is hieruit voortgekomen dat Hoorn meer nodig heeft dan 
alleen een poppodium; het podium moet voor heel West-Friesland 
goed bereikbaar zijn met het openbaar vervoer. In de buurt van het 
station of nabij Het Park, werd geopperd. Er wordt een plan bedacht 
om de stem van jongeren te verzamelen zodat onderzocht kan 
worden hoe een nieuw podium op lokaal niveau zich kan onderschei­
den zodat het ook toekomstbestendig is. Krantenartikel

Het Talentenhuis wordt Talentenplaats
Na de toekenning van de 
subsidiegelden heeft Wouter 
Hakhoff (voormalig directeur 
van de Muziekschool) 
onderzocht hoe het 
Talentenhuis breder ingezet 
kan worden en door te 
ontwikkelen. 

Hieruit kwam naar voren dat het realiseren van het Talentenhuis een 
belangrijke stap vooruit is in het participeren van jeugd en jongeren. 
Vooral als het gaat om cultuurbeleving, het ontwikkelen van persoon­
lijke talenten en creatieve vermogens. Maar ook voor de aandacht 
voor techniek. Voor veel jeugd/jongeren kan dit een belangrijke 
ontwikkeling zijn op hun weg naar zelfstandigheid. Door te werken 
aan talentontwikkeling wordt het zelfbeeld van jongeren versterkt en 
ervaren zij succes. Er is dan ook grote belangstelling bij zowel het 
onderwijs, de cultuur alsmede individuele kunstenaars, om betrokken 
te zijn bij het Talentenhuis.

Verbindt, versterkt, voorkomt
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In 2023 is er veel aandacht uitgegaan naar de organisatie, inrichting 
en bruikbaarheid van Het Talentenhuis. Er zijn vier labs ingericht in en 
buiten het pand van Manifesto en de naam Talentenhuis in het najaar 
aangepast naar Talentenplaats. Er is een ijzer- en houtbewerkingslab 
in een containerplaats, een 3D/Urban lab in het kantoor en een 
muziekmakerij in kleedkamer en/of zaal. Daarnaast zijn er faciliteiten 
voor maakwerk (stof e.d.) en koken.

Het Talentenhuis
Het Talentenhuis is eind 2021 gestart met behulp 
van de rijkssubsidie voor jongeren in coronatijd, 
toegekend door gemeente Hoorn. Doel was om 
de mentale gezondheid van jongeren te verster­
ken en een centrale plek te bieden waar zij hun 
talenten kunnen ontwikkelen. 

De Talentenplaats
De Talentenplaats in Manifesto is dé plek waar 
jongeren van 12 t/m 30 hun talenten kunnen 
ontwikkelen. Onder begeleiding van jongerenwer­
kers en kunstenaars werken jongeren aan hun 
persoonlijke ontwikkeling en toekomstperspectief. 
De Talentenplaats is vrij toegankelijk en voor alle 
jongeren uit Hoorn en omgeving. In 2023 hebben 
zo'n 500 jongeren de Talentenplaats bezocht.

Een groep van ongeveer tien kunstenaars zijn betrokken bij de 
Talentenplaats en fungeren tevens als ambassadeur.  
In de herfstvakantie van 2023 vond er een open dag plaats. Hierbij 
hebben alle kunstenaars, denk aan Tommie Roos en Levi Noë, invulling 
gegeven aan de ruimtes en hebben jongerenwerkers meegewerkt aan 
de betrokkenheid vanuit Netwerk. Twee techniekvrijwilligers hebben 
zich tijdens de open dag aangemeld om te helpen bij de Talenten­
plaats. In 2024 gaan enkele coördinatoren zich inzetten voor een 
bruisende Talentenplaats in samenwerking met diverse collega’s en 
organisaties. Hierbij worden samenwerkingspartners benaderd en 
diverse activiteiten georganiseerd voor meerdere leeftijdsgroepen. De 
kunstenaars Wallplug, Joiners en SHTOM zijn elke week aanwezig om 
jongeren te begeleiden. SHTOM heeft tevens, speciaal voor de 
(opening van de) Talentenplaats, bovenstaand schilderij gemaakt. 
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Donderpop en Muziekmakerij
Voor inwoners die graag willen doorbreken in de muziek­
wereld zijn Donderpop en de Muziekmakerij goed bezochte 
springplanken.  
Zo is DJ Jerra inmiddels een bekende naam onder jongeren 
evenals Jim&Jaaf en zangeres Stien. Deze artiesten zijn allen 
gestart bij de Muziekmakerij en landelijk doorgebroken. 

    
    

 
Samenwerking Boedijn
Al jarenlang heeft Manifesto 
een goede samenwerking met 
muziekschool Gerard Boedijn. 
De muziekschool organiseert 
wekelijks muzieklessen en  
–workshops voor alle 
leeftijden in Manifesto die 
altijd goed worden bezocht.
   

Club Festo
Maandelijks verwelkomt Manifesto 
ongeveer 70 kinderen bij frisfeest Club 
Festo. Tieners van 10 tot en met 14 jaar 
kunnen elke maand andere leeftijdgenoten 
ontmoeten en samen met vrienden en vriendin­
nen dansen op de meest recente hits.  
De kinderwerkers verzinnen elke keer een ander thema, denk aan 
Winterwonderland, gemaskerd bal en Glitter&Glamour. Bij elk feest is 
een jongerenwerker aanwezig. Ook hebben er in 2023 enkele klassen­
feesten plaatsgevonden. 

   Voorbereidingen 25-jarig bestaan 
In 2023 is gestart met de  
voorbereidingen voor de  

feestavond in de zomer van  
2024, ter ere van het 25-jarig  

bestaan van Manifesto. 

25 jaar

https://www.youtube.com/watch?v=-0bcNk4I8o8 
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0229 Dance Battle
De tiende editie van de 0229 Dance Battle in Manifesto was weer geslaagd. Uit heel Nederland 
en zelfs buitenland zijn ongeveer 30 dansers van verschillende leeftijden naar het Hoornse 
poppodium gekomen om hun danstalenten te laten zien aan een deskundige jury en te battlen 
tegen dansopponenten. Het draait voornamelijk om improviseren op de muziek.  
De winnares van deze battle was Shakira die eerder heeft meegedaan en een enorme groei 
heeft doorgemaakt, aldus de jury. 

Benefietavond slachtoffers aardbeving Turkije
In april 2023 is een benefietavond georganiseerd om geld in te zamelen voor de  
slachtoffers van de aardbeving in Turkije. De locale bands The Gear, Black Feathers, The Blunt 
Knives, Poppy Seed en Zach Steiner & the Cynical Bastards traden kosteloos op. De entree- en 
barkosten zijn overgemaakt aan het goede doel NGO Ahbap Charity. Krantenartikel
  

„Het is de emotie die je met elkaar deelt in een gelijkgestemde 
community. Het is een goede plek om jezelf te expressen. Het gaat 
niet om het winnen”, vertelt Levi de Jager uit Utrecht. 

https://www.noordhollandsdagblad.nl/cnt/dmf20231112_55874964?utm_source=google&utm_medium=organic 
http://www.manifesto-hoorn.nl/productie/benefiet-voor-turkije-support-victims-of-earthquake-ngo-ahbap-chari
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Volwassenenwerk  
Veel mensen ervaren problemen op het gebied van financiën, gezondheid, eenzaamheid of sociale relaties. Ook in Hoorn is er een grote 
groep mensen die extra aandacht nodig heeft en het moeilijk vindt om zelfstandig hun weg te vinden naar hulp of ondersteuning. Het sociaal 
werk is daarom van groot belang voor deze mensen zodat ze weer grip krijgen op hun leven. Samen met de inwoners en partners bouwen de 
sociaal werkers aan een vitale Hoornse gemeenschap. En deze investering verdient zich terug: elke geïnvesteerde euro levert 1,60 euro op: 
SEOR Erasmus School of Economics 2021. 

De sociaal werkers van het volwassenen- en 
seniorenwerk richten zich, samen met 
inwoners en diverse partners, op het 
bevorderen van het welzijn van de (kwets­
bare) Hoornse inwoners. Zij hebben veel 
contact met de bewoners in de wijken. 
Hun kracht is dat zij effectief contact maken 
met mensen uit alle lagen van de bevolking, 
ongeacht leeftijd, achtergrond of cultuur. 
Doordat zij de verbinding leggen met de 
inwoners kunnen zij inspelen op de behoef­
ten. In samenwerking met vrijwilligers en 
verschillende partners organiseren de sociaal 
werkers vele activiteiten en evenementen 
die verbinden, versterken en voorkomen.  

Wijkcentra 
In elke wijk van Hoorn bevindt zich een wijkcentrum waar inwoners terecht 
kunnen om anderen te ontmoeten, activiteiten te volgen of gewoon een 
kopje koffie te drinken. De wijkcentra en enkele zalen zijn recentelijk 
gemoderniseerd zodat er een huiskamergevoel ontstaat en inwoners de 
wijkcentra als verlengde van hun eigen vertrouwde omgeving zien. In 2023 
hebben de wijkcentra bijna 200.000 bezoekers ontvangen. In alle wijkcentra 
(m.u.v. De Cogge) zijn de teams van 1.Hoorn gehuisvest.  
Dit zorgt voor een korte lijn ten behoeve van signalering, preventie  
en ondersteuning tussen de medewerkers van Netwerk en 1.Hoorn. 

Domein Meekomen, leefgebied Samenleven

Kwaliteitskompas
Gemeente Hoorn heeft het Sociaal Domein ingericht in leefgebieden met bijbehorende 
maatschappelijke resultaten. Per leefgebied is weergegeven welke outcome Netwerk 
heeft op de maatschappelijke 
resultaten van het leefgebied. 
Hierbij hanteert Netwerk drie 
criteria als indicatoren; bereik 
van inwoners met activiteiten 
en ondersteuning van 
Netwerk, tevredenheid van 
deelnemers over het nut van 
de activiteit of ondersteuning 
en het behaalde doel van de 
activiteit of ondersteuning.

Ervaringswijzer 
Met behulp van Ervarings­
wijzer meten we de kwaliteit 
voor het kwaliteitskompas. 
Aan de hand van de uitkom­
sten bepalen we of we met 
ons werk het gewenste 
resultaat bereiken en waar 
we ons kunnen verbeteren. 

STAP 3 ACTIVITEITEN STAP 4 INPUT KWALITEIT STAP 5 OUTCOME STAP 6 VERBETERCYCLUSSTAP 2 MAATSCHAPPELIJK RESULTAATSTAP 1 MONITORING & AMBITIES
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

KWALITEITSKOMPAS WAT ER VOORAF GAAT   

6. VERBETERCYCLUS   

1. MONITORING & AMBITIES    2. MAATSCHAPPELIJK  RESULTAAT   

3. ACTIVITEITEN   4. INPUT KWALITEIT    

resultaten op niveau van lokale samenleving

5. OUTCOME   
resultaten op voorzieningenniveau

•  Wat willen we bereiken voor en met onze inwoners? 
(over 3 jaar willen we dat onze inwoners ...)

•  Welke indicatoren en instrumenten maken dit zichtbaar?

•  Boeken we resultaat met  
wat we doen?

•  Hoe maken we dat  
zichtbaar met indicatoren  
en instrumenten die tellen  
en vertellen?

•  Welke activiteiten dragen  
bij aan de gewenste  
resultaten?

•  Hoe sluiten ze op elkaar  
aan en hangen ze samen?

•  Wie voert welke activiteiten uit?

•  Hoe zorgen voorzieningen  
voor kwaliteit?

•  Gebeurt dat via scholing, 
kennis over wat werkt, 
effectieve methoden en tools, 
organisatorische voorwaarden? 

• Zijn inwoners er beter van geworden?
• Wat gaat goed, wat kan beter en hoe dan?

•  Hoe gaat het met onze inwoners op het gebied van 
participatie, eenzaamheid, armoede, etc.?

•  Wat zijn onze politieke en beleidsambities? 

GEMEENTE

AANBIEDER

INWONERS

© Movisie. Naar een voorbeeld van het Nederlands Jeugdinstituut.

http://SEOR Erasmus School of Economics 2021


21

Soepcafé’s
Het Soepcafé is een initiatief dat valt onder het concept ‘warme huiskamers’. 
Dit is ontstaan in 2022 om inwoners die thuis de verwarming laag of zelfs 
uitzetten om kosten te besparen, tegemoet te komen. In alle wijkcentra 
konden inwoners terecht voor een gratis kopje soep in een warm wijkcen­
trum die door vrijwilligers/inwoners en stagiaires werden bereid. Soms is dit 
voor bezoekers ook een gezonde maaltijd omdat ze niet voldoende geld 
hebben om gezonde maaltijden te kopen. In 2023 is de aandacht meer 
verlegd naar het stimuleren van ontmoetingen onder buurtbewoners.  
Door de laagdrempeligheid kwamen er ook bezoekers met een licht 

verstandelijke beperking, met 
en zonder begeleiding.  
De Albert Heijn in De Huesmolen en De Cogge hebben de soeppakketten in  
deze wijkcentra gesponsord. Het soepcafé wordt in de herfst- en wintermaanden 
aangeboden en wordt goed bezocht.  

Deelnemer Soepcafé: “We vinden het zo leuk. We leren  
steeds iets anders eten, en leren nieuwe gezonde smaken kennen.  
Daar helpen jullie met het soepcafé aan mee.”

Zomerschool 50+ Hoorn
De Zomerschool wordt ieder jaar georgani­
seerd door Stichting Netwerk en MEE & de 
Wering om eenzaamheid tegen te gaan, 
ontmoeting te stimuleren en kennis te laten 
opdoen. 

Gedurende twee weken zijn er allerlei 
informatieve, sociale, creatieve, muzikale en 
sportieve activiteiten georganiseerd. Denk 
aan wandelen, lezingen, Qi Gong, zangwork­
shops en Marokkaans en Italiaans koken.  
Ook konden deelnemers aansluiten bij een 
bijeenkomst van Regenboog 50+ of meepraten bij een maaltijddialoog.  
De Zomerschool is bezocht door 205 personen. De activiteit die het meest in de smaak viel 
was de kookworkshop. Er is een extra kookworkshop toegevoegd om aan de grote vraag te 
voldoen. De iets duurdere activiteiten (Story Prenting en Workshop Schilderen) waren,  
mede door de prijs, niet volgeboekt.	

Verbindt, versterkt, voorkomt
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Nieuwe activiteiten 
Ringball
Enkele sociaal werkers van wijkcen­
trum Grote Waal hebben samen en 
op initiatief van buurtbewoners 
deze nieuwe activiteit georgani­
seerd. Per week komen er zo’n 12 
bezoekers van 30 tot 80 jaar naar 
het wijkcentrum om een potje te 
spelen. 

Care4Neo
Tijdens de Wereld Prematurendag op 17 november 
hebben enkele sociaal werkers, in samenwerking met een 
vrijwilliger en ervaringsdeskundige van Care4Neo, een 
ontmoetingsochtend georganiseerd voor ouders van 
prematuur geboren kinderen. Ook is er een gastles 
georganiseerd voor professionals en overige geïnteresseer­
den over de impact voor ouders van prematuur geboren 
kinderen. Het is een waardevolle activiteit gebleken waar 
acht ouders en vijf professionals op afkwamen en die 
steun bij elkaar hebben gevonden. 

Podcast Sociaal Verhaal
Binnen het kwaliteitskompas is 
vertellen en resultaten delen een 
belangrijk onderwerp. Resultaten van 
het werken in een wijkcentrum kunnen 
omgezet worden in een verhaal. Het verhaal van de inwoners die geholpen zijn en/of 
het verhaal van de vrijwilligers en professionals. In het voorjaar zijn enkele sociaal 
werkers gestart met de podcast Sociaal Verhaal. Enerzijds om zelf inspiratie op te 

doen, succesverhalen te horen en meer kennis te vergaren. 
Anderzijds om luisteraars te informeren over het werk dat Stichting 
Netwerk verricht in het sociaal domein, de succesverhalen te delen 
en in gesprek te gaan met professionals, vrijwilligers en inwoners.
In 2023 zijn er 10 afleveringen opgenomen over uiteenlopende 
onderwerpen. Deze zijn te beluisteren op Spotify: Sociaal Verhaal

Week tegen Eenzaamheid
In de Week tegen Eenzaamheid organiseerden Stichting Netwerk,  
Omring, MEE & de Wering en 1.Hoorn bliksemacties op drukbezochte 
plekken, bijvoorbeeld bij de supermarkt en in de wijkcentra. Sociaal 
werkers zijn over het thema in gesprek 
gegaan met de buurtbewoners. Hieruit 
kwam naar voren dat voornamelijk 
mantelzorgers eenzaamheid ervaren. Dit 
signaal is doorgegeven aan de sociaal 
werkers van de activiteit Onvergetelijke 
Ontmoetingen en samenwerkingspartner 
Geriant zodat hier meer aandacht aan 
gegeven kan worden. 

APK voor je vriendenkring
Een Algemene Periodieke Keuring (APK), 
alleen dan voor de sociale contacten. Deze activiteit werd op meerdere 
locaties georganiseerd voor inwoners die minder contacten hebben dan 
gewenst, of een hechte, emotionele band met iemand missen. In deze 
workshop werd op een positieve wijze bekeken hoe je contacten kunt 
leggen en/of weer kunt opzoeken. 

‘Ik realiseer mij nu dat ik meer mensen ken dan ik dacht’, 
aldus één van de deelnemers. 

Na de workshop is een deelnemer doorgestroomd als vrijwilliger om  
haar sociale netwerk uit te breiden. Ook zijn meerdere deelnemers 
geïnteresseerd in onze training ‘Zin in vriendschap’, een training waarbij 
de deelnemers geholpen worden om het netwerk uit te breiden of de 
contacten te verdiepen. Filmpje

https://netwerkhoorn.nl/uploads/eentegeneenzaamheid-video-22-1695634691.mp4  
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Ouder en Kind kookcafé
Voor de 18e keer is een weekend naar Texel 
georganiseerd voor (twintig) alleenstaande 
ouders met kinderen uit de gemeente Hoorn. 
Naast ontspanning in de natuur zijn er 
spelletjes gespeeld en leuke activiteiten 
ondernomen om ouders (en kinderen) met 
elkaar in verbinding te brengen.

Uit de tevredenheidspeiling van Ervaringswijzer kwam naar voren dat 
de deelnemers van dit weekend behoefte hadden aan een georgani­
seerd weerzien. Met een financiële bijdrage van het Lokaal Preventie­
akkoord is een Ouder en Kind Kookcafé georganiseerd in wijkcentrum 
De Zaagtand. Deze zes bijeenkomsten waren meer dan geslaagd en de 
deelnemers hadden zichtbaar van elkaars gezelschap genoten. 

Huiskamer voor de Buurt
In september is de Huiskamer voor de Buurt 
geopend in Betsy Perk; een ontmoetingsplek voor 
mensen die in de wijk Kersenboogerd wonen.

Vanuit Netwerk is, in opdracht van Intermaris, onderzoek 
gedaan onder bewoners en betrokken organisaties naar de 
behoeften van de invulling van het voormalige restaurant in 
Betsy Perk. Hier is de Huiskamer voor de Buurt uitgekomen.  

Er is een uitgebreid 
activiteitenprogramma die 
door bewoners zelf is 
opgezet en wordt uitge­
voerd. Er zijn structurele 
en incidentele activiteiten. 
Alles wordt besproken in 
de Kerngroep waar 
afgevaardigden vanuit 

diverse bewonersgroepen in zitten en professionals van 
betrokken organisaties in plaatsnemen.
 
Leonieke: “Ik ga mensen in de buurt enthousiast maken om  
hier te komen, want ik vind het zo leuk! Er worden activiteiten 
voor iedereen georganiseerd, zoals koffie-ochtenden en 
spelletjes spelen.”

Keti Koti
In 2023 was het 150 jaar 
geleden dat de slavernij werd 
afgeschaft. In de gemeente 
Hoorn werden er daarom 
meerdere Keti Koti  
activiteiten georganiseerd.

Verbreek de ketenen
Samen met de gemeente en Art.1 organiseerden enkele sociaal 
werkers het Keti Koti evenement Verbreek de ketenen in Manifesto.
Muziek, activiteiten, hapjes en een verhalenverteller zorgden voor 
een gezellige middag waar meer dan 100 bezoekers op af kwamen.

Maaltijddialoog
In wijkcentra Kersenboogerd, De Cogge en Grote Waal heeft een 
maaltijddialoog plaatsgevonden waarbij uitgelegd werd waarom  
Keti Koti wordt gevierd en hoe mensen zich hierbij voelen.  

De reacties waren positief en het  
begrip voor (het vieren van) Keti Koti is 
toegenomen. 

Presentatie op basisscholen 
Jongeren- en sociaal werker Angelina heeft 
in juni op meerdere basisscholen een 
presentatie gegeven over de afschaffing 
van de slavernij en waarom dit belangrijk is 
om bij stil te staan. 

Vrouwenfeest
In het najaar is er een Vrouwenfeest 
georganiseerd in wijkcentra Grote Waal,  
De Zaagtand en De Cogge. Deze activiteit 
wordt altijd goed bezocht door vele 
(anderstalige) vrouwen. De buurtmoeders 
hebben hierin een grote rol. Zij benaderen 
de vrouwen en nodigen hen uit om 
anderen te ontmoeten. Zo’n 75 vrouwen 
per wijkcentrum bezochten dit feest. 

Antoinette Roovers, coördinator wijkcentrum  
Grote Waal: “Het is mooi om te zien dat de verbin-
ding in de wijk op deze ontspannen manier wordt 
gemaakt. Elk jaar krijg ik weer de vraag wanneer het 
volgende vrouwenfeest wordt georganiseerd.”

“De kinderen en ik  
hebben enorm genoten.  

Leuke begeleiding!”

“De activiteiten  
voor volwassenen waren  

fijn en ontspannen. De mogelijk-
heid voor een gesprek was er, 

maar het hoefde niet.”
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Museum Plus Bus
De Museum Plus Bus is een uniek initiatief voor ouderen in 
Nederland. De bus rijdt elke doordeweekse dag een groep 
ouderen, die niet meer zelfstandig een museum kunnen 
bezoeken, naar één van de vijftien deelnemende musea. 

Veertig ouderen genoten van een uitje naar het Van 
Goghmuseum in Amsterdam. De groep bestond uit 
deelnemers van de groep Nabij (blinden en slechtzienden), 
Onvergetelijke Ontmoetingen (mensen met geheugenver­

lies) en het Open atelier. Naast twee sociaal werkers zijn 
er ook enkele betrokken vrijwilligers meegegaan. Filmpje

'Ik ben bijna 70 jaar, en nog nooit van m'n leven in een 
museum met schilderijen geweest', aldus één van de 
bezoekers.

Anke: 'Als je zoals ik afhankelijk bent van een rollator, 
dan onderneem je dit soort dingen niet meer. Heerlijk 
dat ik mee mag!' 

In alle wijkcentra zijn, naast de bestaande menstruatiekasten, 
weggeefkasten geplaatst waar inwoners houdbare levensmiddelen 
en andere producten in kunnen plaatsen die anderen kunnen 
meenemen. Hier wordt goed gebruik van gemaakt. Ook is er in 
wijkcentra Kersenboogerd en De Huesmolen een plantenbieb 
geplaatst waar bezoekers plantjes, potjes, stekjes en moestuinzaden 
kunnen plaatsen en/of meenemen. Doel hierbij is om de mensen 
die het niet zo breed hebben te ondersteunen.  
    
Stand-by 
Stand-by is een geborgd project en inmiddels een reguliere 
activiteit. Vrijwillige planmaatjes begeleiden inwoners bij het op 
orde houden van de (financiële) administratie. Doel daarbij is om 
rust en overzicht te creëren bij huishoudens en schulden te 
voorkomen. Ook in 2023 is de behoefte aan deze planmaatjes groot. 
Er waren dit jaar 40 personen op de lijst waarvan  
22 cases succesvol zijn afgerond. De overige personen worden 
momenteel nog begeleid. Er waren 15 planmaatjes actief in 2023.
De samenwerking tussen de partners Gemeente Hoorn,  
MEE & de Wering, Schuldhulpverlening WF en Humanitas verloopt 

naar wens. Ook zijn er enkele intervisiebijeenkomsten georganiseerd 
om bewustwording onder planmaatjes te stimuleren en betrokken­
heid in het team te bevorderen. Zo zijn dialoogstellingen over normen 
en waarden behandeld omdat er relatief veel gezinnen uit Eritrea en 
Syrië gebruikmaken van Stand-by en zij 
andere normen en waarden hanteren. 
De maatjes leren hoe ze hiermee om 
kunnen gaan. 

Deelnemer Stand-by: “Herman heeft 
mij geholpen met het aanvragen van 
een verblijfsvergunning en de formulie-
ren van het ziekenhuis. Herman snapt 
alles en dat geeft mij rust.“

Gratis BH’s
Via het initiatief ‘Boezemvriendinnen’ zijn er in Hoorn honderden 
BH’s ingezameld en hebben vrouwen met een kleine beurs gratis 
beha’s kunnen uitzoeken in wijkcentrum De Zaagtand.  
Dit initiatief was erg succesvol. 

Domein Rondkomen, leefgebied Inkomen & Financiën 

Vrijetijdsclub bestaat 50 jaar
De vrijetijdsclub voor mensen met een beper­
king bestaat dit seizoen vijftig jaar. Gedurende 
15 jaar genieten zo’n twintig mensen van de vele 
activiteiten die door de vereniging in wijkcen­
trum Kersenboogerd worden georganiseerd.  
Als verrassing hebben de sociaal werkers van  
het wijkcentrum deze groep een etentje 
aangeboden via de Buurtbrasserie.

Dementie en mantelzorg
Op donderdag 21 september 2023, 
Wereld Alzheimer Dag, zijn inwoners 
met (lichte vorm van) dementie en 
hun evt. mantelzorger uitgenodigd 
voor een (kosteloos) ochtendvullend 
programma met entertainment, eten 
en drinken in MFA De Kreek. Deze 
activiteit is mogelijk gemaakt door 
Gemeente Hoorn, MEE & de Wering, 
Geriant, Alzheimer Nederland, 
Stichting Netwerk, Omring en 
Wilgaerden. 

De Buurtbrasserie is speciaal voor inwoners van de wijk Kersen­
boogerd met een klein budget. Elke week bereiden vrijwillige koks 
een gezond tweegangendiner waarbij, naast het nuttigen van een 
heerlijke maaltijd, buurtgenoten elkaar leren kennen.
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Wijkinformatiepunten
In meerdere wijkcentra helpen getrainde vrijwilligers de inwoners 
bij het invullen en aanvragen van belangrijke papieren zoals 
belastingaangifte, kinderopvangtoeslag en ziektekostenverzekering. 
De meeste bezoekers hadden hulp nodig bij het invullen van de 
belastingaangifte. De wijkinfopunten in wijkcentra Grote Waal en 
Kersenboogerd werden het best bezocht met gemiddeld 30 tot  
35 bezoekers per week. 

Opening Netwerk Boutique
In april is de Netwerk Boutique geopend in wijkcentrum Grote Waal. 
De boutique (voorheen Get Dressed for Less) verkoopt nette, 
moderne tweedehandskleding voor (jong)volwassenen voor een 
kleine prijs. Daarnaast kunnen inwoners hier terecht om werk­
ervaring op te doen, workshops te volgen en anderen te ontmoe­
ten. De nieuwe locatie in het wijkcentrum is gekozen omdat het 
huurcontract van de ruimte in winkelcentrum Grote Beer afliep. 
Helaas was er minder aanloop in het wijkcentrum dan gewenst. 
Voor 2024 wordt er gekeken naar een andere locatie. 

Taalmaatjes
Ook in 2023 is de behoefte aan taalmaatjes groot.  
Het aantal aanmeldingen van anderstaligen blijft toenemen.  

Zowel in Grote Waal, De Cogge (Risdam), Kersenboogerd en  
De Zaagtand (binnenstad) wordt er gebruik gemaakt van de inzet  
van taalmaatjes. 

Westfriese Beursvloer
In oktober vond de Westfriese Beursvloer 
plaats waar sociaal werkers met 
bedrijven en organisaties met gesloten 
beurs handelen. De handel is gericht  
op vraag en aanbod in expertise, 
materialen en middelen, klussen en 
sociale activiteiten.  
Er zijn waardevolle matches uitgekomen 
voor project Friend4Friend, waaronder 
een gratis les over brandveiligheid van de lokale brandweer en een 
uitje voor alle deelnemers, georganiseerd door IVN Natuureducatie. 
Ook het kinderwerk heeft waardevolle matches gesloten voor 
Huttendorp Hoorn waaronder een financiële bijdrage van Broekhuis 
Zwaag en een artikel over Huttendorp in het blad Westfriese Zaken.  

Domein Meekomen, leefgebied Werk

Bespaarmarkt, verdienen door besparen 
Voor inwoners die het niet breed hebben is er een bespaarmarkt 
georganiseerd in wijkcentrum Kersenboogerd. Tijdens deze markt 
konden inwoners kennismaken met ongeveer 20 organisaties die 
inwoners bespaartips en adviezen gaven hoe zij geld kunnen 
verdienen door te besparen. Bezoekers konden gebruik maken van 
een gratis knipservice, er was een vrijwillig muzikaal optreden van 
band Horseflower, gratis soep en vele kinderactiviteiten. De 
thema’s duurzaamheid, (energie)besparing en armoedebestrijding 
stonden hierbij centraal. De markt werd goed bezocht. 

0 5 10 15 20 25 30

Ik kan praten met 
de schooldocent

Nederlandse taal/taalmaatjes
Welke stellingen zijn op jou van toepassing?

Ik maak nu contact met buren 
en ouders op het schoolplein

Ik spreek nu beter Nederlands

Ik kan praten met mijn huisarts

Ik maak contact met 
gemeente indien nodig

Kersenboogerd      De Zaagtand      De Cogge      Grote Waal
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Aantal taalmaatjes per wijk
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Jonge mama’s
Stichting Netwerk begeleidt jonge (aanstaande) moeders (t/m  
23 jaar) in Hoorn met (tijdelijke) huisvesting, professionele 
begeleiding, informele zorg en educatie. Doel hierbij is samen met 
de jonge moeders een toekomstperspectief te creëren voor 
henzelf en hun kind(eren) door de zelfredzaamheid te vergroten. 
In de twee Mamahuizen wonen doorlopend 6 jonge moeders met 
hun kind(eren). Daarnaast zijn er moeders die ambulant begeleid 
worden op het gebied van werk, school, financiën en opvoed­
ondersteuning. Een aantal jonge mama’s heeft in 2023 als 
vrijwilliger gewerkt in de Netwerk Boutique en dit als springplank 
kunnen gebruiken voor hun vervolgstudie (kappersopleiding) of 
werk (administratief medewerker).
 
Jonge Mama Café
Voor jonge mama’s is het wijkcen­
trum een belangrijke plek om samen 
te komen met lotgenoten.  
In het Jonge Mama Café komen zij 
met hun kinderen wekelijks samen 
om te eten, praten en activiteiten en/
of workshops te volgen die in 
samenwerking met partners, waaronder GGD, worden georgani­
seerd. Er zijn weerbaarheidstrainingen en sollicitatietrainingen 
georganiseerd en cursussen gegeven over het voorkomen van 
ongewenste zwangerschappen en geslachtsziekten. Tools zoals 

praatplaten of kletspotten werden gebruikt om het 
gesprek aan te  gaan met de jonge (aanstaande) 
moeders. Deze begeleiding werd als waardevol 
ervaren. 

Buurtmoeders
De drie buurtmoeders zijn erg belangrijk voor een grote doelgroep 
anderstaligen in Hoorn. Zij komen wekelijks bij elkaar in een 
wijkcentrum of op school om ouders te ondersteunen bij vragen 
over opvoeding, school, activiteiten, invullen van formulieren en 
dagelijkse bezigheden. Ook gaan buurtmoeders wekelijks met een 
groepje wandelen. De buurtmoeders zijn een soort vertrouwens­
persoon en spreken naast Nederlands ook Turks, Sranan Tongo, 
Arabisch en Engels. In 2023 hebben buurtmoeders verschillende 
activiteiten georganiseerd om de anderstaligen met elkaar te 
verbinden en te ondersteunen waar nodig. Een belangrijke 
activiteit is Samen Fit voor vrouwen waar ongeveer 25 vrouwen 
aan mee hebben gedaan. Doel is om beweging en gezonde 
voeding te stimuleren. 

Domein Vooruitkomen, leefgebied Ontwikkelen 

Taaltassen
Op basisschool De Wereldwijzer hebben 
deelnemers van de buurtmoedersactiviteiten 
Taaltassen gemaakt, onder begeleiding van de 
buurtmoeders. Deze (bruikleen) taaltassen zijn bedoeld 
om elk kind te voorzien van een tas met inhoud om taal en spel te 
stimuleren. De buurtmoeders leren de moeders hoe zij deze tassen en 
de inhoud (onder andere een kwartetspel) zelf kunnen maken.

Kerstbijeenkomst buurtmoedersactiviteit
In december hebben de buurtmoeders een kerstbijeenkomst 
georganiseerd voor ongeveer 40 deelnemers aan de buurtmoeder­
activiteiten. Tijdens deze bijeen­
komst namen de deelnemers 
allerlei hapjes mee die gezamenlijk 
werden genuttigd.  
Een waardevolle ontmoetings­
activiteit die vele moeders dichterbij 
elkaar hebben gebracht. Dat de 
buurtmoeders waardevol zijn werd 
weer benadrukt. Krantenartikel

Buurtmoeder Aïcha Chakir is  
trots als ze een onzekere vrouw  
zich ziet ontwikkelen tot  
een succesvrouw. 

Esamiha uit Egypte: “Ik ben blij dat Aïcha  
me heeft geholpen met mijn scheiding, met urgentie.  
Ze maakt ons gelukkig met de samenkomsten in het  
wijkcentrum, hier heb ik vriendinnen gemaakt.” 

Buurtmoeder Nazar Acar: 

                    “Zoals een 
     Iraakse die nu een eigen rijschool heeft.   
  Ze stuurde me een kaart: ’Dat ik nu een 
             eigen huis heb, komt door jou’. 
                 Dat maakt me echt blij.”

                            “Ik begon twintig jaar  
     geleden bij Netwerk als juf in de peuterspeelzaal. 
Achttien jaar geleden werd ik buurtmoeder. Ik vind  
      het leuk om met andere culturen kennis te maken,   
                 mensen te helpen, alleenstaande vrouwen te 
               steunen. Het is samen lachen, huilen en 
                samen delen. Het is niet mijn werk:  
                           het is mijn léven.”
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Workshop Nepnieuws voor senioren
In de Huiskamer voor de Buurt is in het najaar een 
workshop mediawijsheid ‘Dubbelnep’ georganiseerd 
voor zestigplussers. Hier werd dieper ingegaan op 
het herkennen van nepnieuws en deep fake filmpjes. 
De kennis over deze onderwerpen werd bijgespijkerd 
met behulp van een mediawijsheid quiz en een foto 
kwartetspel.
Ook werd uitgelegd hoe phishing mails werken en 
vooral hoe ze niet te verspreiden. Deze workshop is 
een samenwerking tussen Jetset voor filmonderwijs 
en Stichting Netwerk en is mogelijk gemaakt door 
het Fonds Lang leve de kunst en het VSB fonds.

Lokaal Samenspel
Stichting Netwerk doet samen met MEE & de Wering en Vrijwilligers­
punt West-Friesland mee aan het traject ‘Lokaal Samenspel’ van het 
Oranje Fonds. Door het aangaan van een alliantie wordt de onderlinge 
samenwerking en de verbinding tussen formele en informele zorg 
versterkt.

Voorkomen dat kleine problemen groot worden
De samenwerking is gericht op preventie en dus op het voorkomen 
van problemen en daarmee op het verminderen van de duurdere 
zorg. Doel daarbij is om meer aan te sluiten op elkaars aanbod en zo 
meer kwetsbare inwoners te bereiken, waardoor de hulpvrager in een 
eerder stadium (dichtbij huis) geholpen kan worden, o.a. met de inzet 
van vrijwilligers.
De drie thema’s die uit deze bijeenkomsten naar voren zijn gekomen 
en komende tijd nader uitgewerkt gaan worden zijn:  
MDT (maatschappelijke diensttijd), Dementie en Informele hulp 
(maatjesprojecten).

Sport en bewegen 
Wekelijks worden er verschillende activiteiten georganiseerd om beweging te stimuleren.
Alle beweeggroepen zijn ondervraagd of zij daadwerkelijk meer aan sport doen door het volgen van 
een beweegactiviteit.

Domein Vooruitkomen, leefgebied Gezondheid 

Door deze activiteit doe ik nu meer aan sport

64.4%

6.9%28.7%

Niet mee eens       Neutraal       Mee eens

Er werden verschillende sportieve activiteiten aangeboden, waaronder 50+ Fit, 60+ Fit, yoga, 
Samen Fit voor vrouwen, aerobic, wandelen en linedance. Uit Ervaringswijzer is gebleken dat het 
deelnemen aan een sportactiviteit ervoor zorgt dat de deelnemers meer bewegen.
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Projecten en Innovatie  
De sociaal werkers van Stichting Netwerk weten wat er speelt in de buurt en waar behoefte aan is. Door de landelijke en regionale  
ontwikkelingen te volgen kunnen zij hier adequaat op inspelen. Naast de reguliere activiteiten richten de medewerkers zich ook op de 
ondersteuning bij buurtinitiatieven en projecten. Het nastreven van innovatieve ontwikkelingen kan leiden tot maatschappelijke voordelen 
en positieve veranderingen in de samenleving. Denk aan armoedebestrijding of het stimuleren van ontmoetingen (eenzaamheidsbestrijding). 
Innovatie is nodig omdat de behoeften van inwoners en de maatschappij aan veranderingen onderhevig zijn. Om hier effectief en efficiënt  
op in te springen is het soms nodig om oude activiteiten of projecten te vervangen voor nieuwe. Dit houdt in dat we succesvolle projecten 
en/of wijkprogramma onderdelen in het basisaanbod borgen en implementeren.

Als welzijnsorganisatie is Stichting Netwerk afhankelijk van financiële bijdragen van gemeente, sponsoren, fondsen en andere organisaties. 
Daarnaast zijn er ook vrijwilligers en partners nodig om de projecten daadwerkelijk te kunnen starten. In het jaar 2023 zijn er vooral veel 
projecten gecontinueerd.  

Nooit meer skeer
Het project Nooit meer skeer is gesubsidieerd door het ministerie van 
Sociale Zaken en Werkgelegenheid (SZW). Aanleiding was de uitkomst 
van het onderzoek van Nibud waaruit blijkt dat op het MBO meer dan 
25% van de jongeren te maken heeft met financiële problemen/
schulden. Het doel van het project voor de jongerenwerkers is het 
zichtbaar maken van de 
mogelijkheden, om bij te 
dragen aan het verminderen 
van (ernstige) problematische 
schulden onder jongeren in 
het MBO.

Schuldenescapegame
De jongerenwerkers hebben twee interactieve gastlessen georgani­
seerd op het Horizon College waar een specifieke aanpak voor is 
opgesteld, deels ingevuld met de ‘Schuldenescapegame’.  

De schuldenescapegame heeft een 
financieel jongerenwerker speciaal 
ontwikkeld voor leerlingen van het MBO. 
Hij zet zich in om dichtbij de belevings­
wereld van jongeren te komen met als doel 
om jongeren te stimuleren om financiële 
problemen bespreekbaar te maken, door 
vragen te stellen en hulp te vragen. 

Daarnaast is er individuele begeleiding geboden aan jongeren die zich 
naar aanleiding van de lessen bij de jongerenwerkers hebben gemeld. 
In de eerste weken van de zomervakantie werd het spel tijdens de 
jongereninlopen gespeeld met de aanwezige jongeren.  

Gesprekken tijdens kermis
Tijdens de Hoornse kermis hebben de jongerenwerkers contact gelegd 
met jongeren en hen geïnformeerd over het project. Dit heeft zijn 
vruchten afgeworpen. Enkele weken na de kermis hebben er  
gesprekken plaatsgevonden met jongeren op het Horizon College en 
zijn zij hierin begeleid door een jongerenwerker. Niet alleen schulden 
werden opgelost, maar ook werd er gewerkt aan gedragsverandering 
bij de jongeren, dat mogelijk leidt tot betere schoolprestaties, minder 
verzuim en meer kansen op de arbeidsmarkt. 

Lex Staal, directeur-bestuurder Sociaal Werk Nederland,  
naar aanleiding van het geslaagde werkbezoek van minister  
Carola Schouten van Armoedebestrijding, Participatie en 
Pensioenen: 
"Het laat mooi zien dat het kabinet en het ministerie van Sociale 
Zaken en Werkgelegenheid (SZW) het belang van sociaal werk in 
de aanpak van armoede en schulden onderschrijven en  
ondersteunen. De inzet van jongerenwerk op scholen is een echt  
preventie-instrument.  
'Nooit meer skeer' is een project dat echt gaat helpen het belang 
van jongerenwerk als talentontwikkeling én preventie-instrument 
verder op de kaart te zetten. Met Skeer zetten we echt in op de 
kracht van het jongerenwerk: daar zijn waar jongeren zijn, 
vroegtijdig signaleren en erger voorkomen."

Artikel SWN

http://Schuldenescapegame
https://www.sociaalwerknederland.nl/actueel/nieuws/12207-minister-schouten-bezoekt-pilot-nooit-meer-
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Leerwerkplek stadsspeeltuin De Speelhoorn
Met een financiële bijdrage van Microsoft en Rentree zijn de kiosk en 
keuken van de stadsspeeltuin verbouwd tot een grotere, profes­
sionele keuken. Mensen met een afstand tot de arbeidsmarkt 
krijgen de gelegenheid om horeca ervaring op te doen in 
een beschermde en laagdrempelige omgeving en kunnen 
daarbij hun (opleidings)certificaat behalen. 

Met deze leerwerkplekken krijgt de doelgroep meer kans op een 
reguliere baan in de horeca. Het gaat hierbij om doorstroomplekken, 
wat betekent dat er elk seizoen mensen kunnen in- en uitstromen en 
er dus een structureel karakter ontstaat. De professionele keuken 

moet leiden tot een hogere 
omzet die nodig is om de 
begeleiding aan de deelne­
mers van het leerwerktraject 
te kunnen bieden.  
De begeleiding wordt gedaan 
door werkbegeleiders van 

Stichting Netwerk in samenwerking met WerkSaam West-Friesland en 
onderwijsorganisatie Vonk. In het voorjaar van 2024 zullen de eerste 
deelnemers werkzaam zijn in De Speelhoorn.  

Samen van Start
‘Samen van Start’ is een integrale aanpak voor peuters en kleuters 
binnen scholen met als doel kinderen met (risico op) een onderwijs­
achterstand een zo goed mogelijke start te geven op de basisschool. 
Het project is een initiatief van SCIO Groep met een belangrijke rol 
voor de buurtmoeders van Stichting Netwerk. De buurtmoeders 
spelen een grote rol in de toeleiding en het vertalen in cultuur en 
integratie. Samen met de ouderbegeleider organiseerden buurt­
moeders diverse activiteiten voor en met ouders gericht op spelen, 
voorlezen en taalontwikkeling. Ook de bibliotheek, kinderopvang en 
basisscholen zijn belangrijke partners. Samen van Start is mogelijk 
gemaakt vanuit OAB gelden. 

In maart heeft er een succesvol seminar plaatsgevonden in het Park 
Schouwburg waarbij de krachten van professionals uit kinderopvang, 
basisscholen, welzijn en cultuur en ouders werden gebundeld om 
kinderen een eerlijke kans te geven. 

Voorlezen
Tijdens de Nationale Voorleesdagen in februari hebben de buurtmoe­
ders veel aandacht besteed aan lezen. Vooral voor kinderen met 

anderstalige ouders is het 
belangrijk dat zij leren lezen 
en hun woordenschat 
vergroten. De ouders worden 
actief betrokken zodat zij hun 
kinderen stimuleren om te 
lezen en daarmee de 
algemene en taalontwikkeling 
verbeteren. 

   
Mannengroep
In 2023 is er een mannengroep gestart. Ouderbegeleiders en 
buurtmoeders hebben deze mannen benaderd om samen te komen. 
Doel is om ontmoeting te 
stimuleren, opvoedingsissues 
te bespreken en leren met en 
van elkaar. Dit initiatief werd 
gewaardeerd en is voor 
herhaling vatbaar. 
 

Herontdek je brein
Voor inwoners met een 
beginnende vorm van dementie 
biedt Stichting Netwerk in 
samenwerking met gemeente 
Hoorn, huisartsenpraktijk, 
Vicino, zorgverzekeraar VGZ en Geriant een preventief leefstijlpro­
gramma aan om te onderzoeken hoe inwoners het dementieproces 
kunnen vertragen. In het voorjaar zijn er 10 wekelijkse bijeenkomsten 
georganiseerd waar gemiddeld 20 mensen aan mee deden, variërend 
van 67 tot 92 jaar. De meeste deelnemers zijn via de huisarts of 
praktijkondersteuner gewezen op het programma. 

De deelnemers kregen handvatten om een gezondere leefstijl te 
volgen en om beweging te stimuleren. Daarnaast werd uitgelegd hoe 
men nieuwe dingen kan leren en welke veranderingen er in de 
toekomst te wachten staan. Maar ook is er volop aandacht geweest 
voor het plezier hebben, samen dingen ontdekken en leren. 

De sociaal werkers houden contact met de deelnemers en laten ze 
actief deelnemen aan de samenleving door hen toe te leiden naar 
activiteiten.

Deelnemer: “ Mijn man en ik hebben het als heel zinvol ervaren. 
Frappant dat we al snel allemaal zo leuk met elkaar omgingen. 
Bijzonder dat iedereen zo open was.” 

Verbindt, versterkt, voorkomt
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Welzijn op Recept
Vaak hebben klachten zoals vermoeidheid en 
somberheid niet altijd een medische oorzaak, 
maar spelen onderliggende sociaal-maat­
schappelijke problemen een rol, zoals 
eenzaamheid of verlies van werk. De huisarts 
of praktijkondersteuner kan een cliënt 
doorverwijzen naar een welzijnscoach, die 
samen met de cliënt op zoek gaat naar 
wensen, behoeften en mogelijkheden en 
een activiteit die hierop aansluit. 

In 2023 zijn 42 nieuwe deelnemers doorverwezen vanuit samenwer­
kingspartner MEE & de Wering en zijn er 10 vrijwillige welzijnscoaches 
betrokken bij het project. De sociaal werkers houden contact met de 
deelnemers om de mensen actief betrokken te houden. Artikel

Nanda Leeuw, coördinator Welzijn op Recept: ”We kunnen natuurlijk 
ook vragen combineren. Denk aan zingeving en meer sociale contac-
ten. Vrijwillige welzijnscoaches kunnen bijvoorbeeld meegaan voor 
een wandeling, of naar een activiteit. En soms gebeurt het dat 
iemand, na op weg te zijn geholpen, zichzelf aanbiedt als welzijns-
coach. Het gaat erom dat je dingen hebt waarvoor jij graag je bed uit 
komt. En dat kan voor iedereen anders zijn.”

Inzet gemeente Koggenland
Voor gemeente Koggenland begeleidt Stichting Netwerk 
de inzet van vrijwilligers bij hulpvragen vanuit het 
Zorgteam. De hulpvragen variëren van ‘hoe maak of 
onderhoud ik sociale contacten’, ‘welke vormen van 
(vrije)tijdsbesteding zijn er voor mij’ tot aan preventieve 
of aanvullende vormen van hulpverlening. Ook het 
Vrijwilligerspunt is betrokken bij het project. In 2023 is er 
gestart met de activiteit Onvergetelijke Ontmoetingen 
(voor mensen met een 
vorm van dementie), 
waar 10 personen aan 
deelnamen. De 
betrokken sociaal 
werker coördineert, 
werft en begeleidt de 
vrijwilligers en draagt 
zorg voor de trainingen. 
De eerste groep is gestart in De Goorn en de tweede is in 
voorbereiding in Obdam. 

Eind 2023 heeft de sociaal werker zorggedragen voor de 
voorbereidingen voor Welzijn op Recept Koggenland. 
Vanaf 2024 zijn alle huisartsenpraktijken in gemeente 
Koggenland betrokken bij de uitvoering. Ook participeert 
de sociaal werker in overleggen met welzijns- en 
zorgpartijen zoals Geriant, Wilgaerden, Omring, Buurt­
zorg, overleg wijkverpleging en platform mantelzorg. 

Coaching voor scholieren
Het programma 'Coaching voor 
scholieren' loopt goed in 
West-Friesland en is meer 
dan succesvol te 
noemen. Dit 
programma 
koppelt coaches 
aan kinderen 
die van de 
basisschool naar het voortgezet onderwijs gaan,  
of aan scholieren die op het voortgezet onderwijs zitten. 
Het doel is schooluitval voorkomen en het geadviseerde 
schoolniveau te halen. In 2023 is de opzet iets  
aangepast. Waar voorheen alleen brugklassers zich 
konden aanmelden is dit nu verruimd naar alle  
middelbare scholieren. 

De rol vanuit de sociaal werker van Stichting Netwerk is 
het afnemen van intakes met scholieren en hen 
koppelen aan de vrijwilligers. In 2023 zijn er  
21 aanmeldingen geweest en 10 afgeronde projecten en 
11 lopende trajecten.

Friend4Friend
Een ander goedlopend project is Friend4friend; 
een landelijk initiatief waarbij jonge Nederlanders 
gekoppeld worden aan even oude anderstaligen en als 
duo samen iets gaan ondernemen en vrijwilligerswerk uitvoeren.  
De een leert de taal, de ander leert een anderstalige te begeleiden en 
samen leren ze van elkaars cultuur. In 2023 zijn er meer dan 40 mensen 
gekoppeld. Stichting Netwerk doet de intakes en koppelt de deelnemers 
aan elkaar. Daarnaast wordt de voortgang van de duo’s bijgehouden.

Vanuit het Horizon College in Hoorn werd een sociaalwerk klas 
gekoppeld aan een anderstaligenklas. Alle koppels doen vrijwilligers­
werk in Verzorgingshuis Avondlicht. 

In het najaar is er een leuke activiteit 
georganiseerd om de start van de 
koppels te vieren. De deelnemers 
hebben een Djembé workshop gevolgd 
in wijkcentrum Grote Waal. 
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Buurtbemiddeling Hoorn 
Buurtbemiddeling blijft een belangrijke preventieve,  
laagdrempelige voorziening waar vele inwoners gebruik van 
maken. Getrainde vrijwillige buurtbemiddelaars proberen de 
conflicten tussen buren op te lossen door het gesprek aan te 
gaan met beide partijen. Doel is om te voorkomen dat problemen  
escaleren en de betrokken partijen met elkaar in gesprek te laten 
gaan om zelf hun conflict op te lossen.  

In dit seizoen (juni 2022 – juni 2023) zijn 88 meldingen  
behandeld met een slagingspercentage van 76%. De huidige 
poule van bemiddelaars in Hoorn bestaat uit 20 bemiddelaars die 
zich in hun vrije tijd belangeloos inzetten om burenruzies op te 
lossen. De meeste aanmeldingen zijn gedaan door huurders van 
Intermaris. Opvallend is de groei in aanmeldingen onder 
koopwoningen. Net als voorgaande jaren is geluidsoverlast de 
grootste ergernis bij burenoverlast in Hoorn.  

Buurtbemiddeling SED
Ruim vier jaar geleden heeft Stichting Netwerk met de  
samenwerkingspartners Buurtbemiddeling in de SED-gemeenten 
(Stede Broec, Enkhuizen, Drechterland) opgezet.

Er zijn 70 meldingen door Buurtbemiddeling SED opgepakt met 
een slagingspercentage van 71%.
 
Buurtbemiddeling Hoorn en SED zijn door het  
CCV erkend met het Pluscertificaat. Dit betekent dat 
de werkwijze en methode van buurtbemiddeling 
uitstekend is geïmplementeerd. 

Fondsenwerving
Zonder de financiële ondersteuning van sponsoren, 
fondsen en andere organisaties kan Stichting Netwerk 
haar projecten niet uitvoeren.  
In 2023 heeft Netwerk financiële bijdragen ontvangen  
van de volgende organisaties: 
Leefbaarheidsfonds, Stichting Rentree, SED Organisatie, 
OSMA/ZonMw, Tabor d’Ampte, Horizon Collge,  
SWV de Westfriese Knoop, Gemeente Koggenland, 
Gemeente Hoorn, Impuls Jongerencultuur Hoorn,  
Sociaal Werk Nederland, Microsoft, Nationaal Plan 
Onderwijs, Rabobank, Cultuurfonds.

Impuls Jongerencultuur Hoorn
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Vrijwilligers  
Uit onderzoek van het Centraal Bureau voor de Statistiek (CBS) deed in 2023 vier op de tien Nederlanders vrijwilligerswerk, bijvoorbeeld bij 
een sportclub, school of kerk. Nederlanders tussen de 65 en 75 jaar doen relatief het vaakst vrijwilligerswerk. Daarmee is het aandeel 
vrijwilligers weer toegenomen na de daling in de coronajaren. Bij Stichting Netwerk volgen zo’n 850 vrijwilligers hun passie door zich 
belangeloos in te zetten voor hun medebewoners. Zij zijn van onschatbare waarde omdat zij bijdragen aan het zijn en blijven van een 
gezonde en stabiele welzijnsorganisatie. Maar de vrijwilliger ervaart zelf ook vele voordelen. Zij ontmoeten anderen, blijven maatschappelijk 
betrokken, voelen zich waardevol en vergroten hun netwerk. Uiteraard worden de vrijwilligers ook begeleid en getraind door de sociaal 
werkers en beheerders zodat zij hun werk goed kunnen uitvoeren. 

Vrijwilligersadviesraad (VAR)
De adviesraad is een vertegenwoordiging van enkele vrijwilligers uit 
alle wijken. Doel is om de vrijwilligers meer stem te geven in de 
organisatie en zo de betrokkenheid te stimuleren en hen ook invloed 
te geven binnen de organisatie. In 2022 is gestart met de Vrijwilligers­
adviesraad (VAR). Het jaar 2023 is er meer vorm en structuur gegeven 
aan de VAR en heeft er met een vaste delegatie, op structurele basis 
(4x per jaar) overleg plaatsgevonden. De VAR-leden zijn aanspreek­
punt voor de vrijwilligers op de locatie en kunnen, indien nodig, 
doorverwijzen naar coördinatoren of zakelijk leiders. De raad bestaat 
uit 8 vrijwilligers, de directeur-bestuurder, de communicatiemedewer­
ker, een OR-lid en een roulerende coördinator van een wijkcentrum. 

Enkele VAR-leden hebben inhoudelijk meegelezen en input gegeven op 
de jaarlijkse vrijwilligersnieuwsbrief, het programmaboekje en een deel 
van het jaarverslag. Daarnaast is er een evaluatie geweest van de 
Vrijwilligersinspiratiedag en het Zomeruitje waar enkele verbeterpunten 
uit zijn gekomen. De VAR-leden zijn gevraagd mee te denken over de 
storytelling die we in het kader van het kwaliteitskompas willen inzetten. 

Exclusieve vrijwilligerssite
De vrijwilligers gaven aan behoefte te hebben aan een speciale, 
interactieve website of forumpagina, exclusief voor vrijwilligers, waar 
zij alle voor hen relevante informatie kunnen terugvinden. Deze site is 
tevens bedoeld om met elkaar in contact te komen om ervaringen en 
informatie uit te wisselen. Hier is gehoor aan gegeven en wordt 
gezamenlijk opgepakt met hulp van systeembeheer. Deze site wordt in 
het voorjaar van 2024 in gebruik genomen. 

Vrijwilligersinspiratiedag 
Eind oktober organiseerde 
Stichting Netwerk in 
samenwerking met De 
HoofdZaak en Vrijwilligers­
punt de Vrijwilligersinspira­
tiedag. Een middag vol 
workshops met als doel 
inzichten, handvatten en ontspanning te geven zodat vrijwilligerswerk 
nog leuker wordt. De borrel werd opgeluisterd met de band Horseflo­
wer en de dag werd afgesloten met een maaltijddialoog. Onder het 
genot van een Surinaamse maaltijd ging men dieper in op het thema 

Inclusie. Het was een leuke dag 
alleen de opkomst viel ietwat 
tegen. Deze dag is daarom ook 
geëvalueerd met de VAR-leden 
en de aangedragen verbeter­
punten worden meegenomen 
naar volgend jaar. 

Vrijwilligersmarkt
Elk jaar zijn twee sociaal werkers aanwezig op de Vrijwilligersmarkt,  
georganiseerd door Vrijwilligerspunt Westfriesland, met als doel meer 

vrijwilligers te enthousiasmeren voor vrijwilligers­
werk bij Stichting Netwerk.  
Dit jaar kwamen zo’n 200 bezoekers op de markt  
af waar 50 organisaties aan deelnamen. Voor Netwerk heeft het meer  
naamsbekendheid opgeleverd maar helaas geen match ter plekke.

Wethouder Karin Hakhoff van de gemeente Hoorn sloot de Vrijwilligersmarkt officieel 
af: “Door de diversiteit van de organisaties hebben we kunnen laten zien hoe divers 

vrijwilligerswerk is. Heel mooi om te zien dat organisaties ook elkaar kunnen helpen en kunnen versterken.”
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Zomeruitje 
Het zomeruitje om de waardering naar de vrijwilligers te uiten,  
was dit jaar bij MAK Blokweer in Blokker. Voor het eerst is er gekozen 
om de vrijwilligers van alle wijkcentra te mixen om netwerken te 
verbreden en ontmoetingen met andere vrijwilligers te stimuleren.  
Er waren vier data waar vrijwilligers uit konden kiezen en drie 
activiteiten waar ze aan konden deelnemen. Het combineren van de 
vrijwilligers werd gewaardeerd en het waren gezellige dagen waar 
vele nieuwe contacten zijn gelegd. Gemiddeld waren er tussen de  
30 en 50 vrijwilligers.

Dag van de Vrijwilliger
Op 7 december is het de Nationale Dag van de 
Vrijwilliger. Er is extra stilgestaan bij de belangeloze 
inzet van de vrijwilligers voor de Hoornse inwoners, 
door hen te voorzien van een fleurige attentie.  

 
Kerstborrel
Eind december is er in alle wijkcentra 
een kerstborrel georganiseerd voor  
de vrijwilligers in de betreffende 
wijkcentra. De kerstbijeenkomsten 
werden gevierd op de eigen locaties met 
de eigen vrijwilligers. In wijkcentra De 
Cogge en De Huesmolen waren er twee 
workshops; een creatieve workshop en 
een bierproeverij.  
In De Zaagtand werd eerst een inhoudelijk deel voor belangstellenden 
georganiseerd, gevolgd door een gezellige kerstborrel en in wijkcentrum 
Grote Waal werd het spel Ringball gespeeld. De vrijwilligers in wijkcen­
trum Kersenboogerd werden getrakteerd op een gezellig etentje onder 
begeleiding van de muzikale band Horseflower.

   

Verbindt, versterkt, voorkomt
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Personeel & Organisatie  
Voor de organisatie staat het welzijn van de medewerkers voorop. De kwaliteit van medewerkers, stagiaires en vrijwilligers dragen bij aan  
de kwaliteit van het werk. Het is dus van wezenlijk belang om te investeren in werkplezier, verminderen van werkdruk en terugdringen van 
ziekteverzuim. Daarnaast is het belangrijk dat medewerkers zich kunnen ontplooien en verder kunnen ontwikkelen in een veilige en  
plezierige werkomgeving. Ook het ontwikkelen van beleid en procedures om de efficiëntie en effectiviteit van de organisatie te verbeteren, 
zijn belangrijke taken die zijn opgepakt.

Kwaliteitskompas
Samen met de gemeente heeft Netwerk het kwaliteitskompas 
gebruikt om een omslag te maken naar meer outcomegericht 
werken. Hierbij wordt gekeken naar wat het effect is van de 
activiteiten en onze inzet, bijvoorbeeld of eenzaamheid wordt 
verminderd, inwoners gezonder gaan leven of inwoners beter 
kunnen rondkomen. Op de website van Movisie, de organisatie 
die het proces begeleidt, is een interview gewijd aan de samen­
werking tussen Movisie, gemeente Hoorn en Stichting Netwerk.

Jessica van der Bilt, directeur-bestuurder Stichting Netwerk:  
“We wilden af van het simpelweg turven van de aantallen 
activiteiten. We wilden de waarde van ons werk beter inzichtelijk 
krijgen. Niet alleen voor de gemeente maar ook voor onszelf. 
Waarom doen we wat we doen? Wat is in de kern nu de op-
brengst van een activiteit die we organiseren?”

Infographic
Begin van het jaar is er een infographic gemaakt die, met behulp van 
illustraties, laat zien wat Stichting Netwerk doet. Deze infographic 
wordt ingezet bij gesprekken met samenwerkingspartners, ambtena­
ren, raadsleden of inwoners om hen te informeren over het werk dat 
de medewerkers en vrijwilligers verrichten. Deze infographic is goed 
ontvangen en wordt continu geactualiseerd. 

Kwaliteitsaudit
In 2023 liep de certificering van het Kwaliteitslabel van SWN (Sociaal Werk Nederland) af. Voor de derde keer heeft 
Netwerk een audit gehad voor een hercertificering. Deze tweejaarlijkse audit voor wijkwerk en beheer vond plaats op 
het Centraal Bureau en in verschillende wijkcentra. 

'We zijn aangenaam verrast' zeiden de twee auditoren van het kwaliteitslabel Sociaal werk Nederland. Veel complimen­
ten aan zowel het beheer, als het sociaal werk en het centraal bureau. De auditoren hadden slechts één verbeterpuntje: 
het advies tot het nog meer methodisch werken, bij met name het volwassenenwerk. 

ABCD training
Een aantal collega’s heeft samen met enkele medewerkers van Intermaris de driedaagse ABCD  
(Asset Based Community Development) training gevolgd. Tijdens deze training gaat het voornamelijk 
over accepteren en ontdekken wat er is binnen een gemeenschap en niet focussen op repareren wat er 
niet is. Het samenbrengen van mensen om in hun buurt, wijk of dorp zelf samen verandering teweeg te 
brengen. Met het aanbieden van de ABCD-training komt Netwerk tegemoet aan de behoefte van sociaal 
werkers om meer handvatten te hebben voor de uitvoering van het werk en in het gesprek met 
klant(groepen). Hiermee is tevens het enige verbeterpunt van de externe audit afgerond.
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AVG
Vanuit de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG) wetgeving is 
Netwerk verplicht om medewerkers periodiek te attenderen over de omgang  
met vertrouwelijke informatie. Op intranet zijn handvatten gegeven over het 
voorkomen van digitale fraude zoals phishing (via mail), smishing (via sms), 
whatsapp fraude en whaling (CEO-fraude).  

In de week van de AVG (5-9 juni) hebben alle medewerkers een webcamcover en 
schermreiniger ontvangen. Deze webcamcover is te bevestigen op de camera van 
de laptop, tablet of smartphone zodat er geen ongevraagde opnamen kunnen 
worden gemaakt.

E-learning
Om medewerkers te attenderen op het belang 
van AVG hebben zij verplicht deelgenomen aan 
de e-learningmodule AVG Privacy van Sociaal 
Werk Nederland (SWN).   
 

Certificaat Kwaliteitslabel 
Op 11 oktober 2023 hebben Gerdien Rabbers, adjunct-directeur Sociaal Werk Nederland 
(SWN) en wethouder Karin Hakhoff het certificaat Kwaliteitslabel uitgereikt aan Jessica van 
der Bilt, directeur-bestuurder van Stichting Netwerk. Stichting Netwerk behoort tot één van 
de vijfhonderd welzijnsorganisaties die aangesloten is bij de branchevereniging Sociaal Werk 
Nederland. Stichting Netwerk is één van de eerste organisaties die het kwaliteitslabel zes jaar 
geleden heeft behaald en zich nu voor de derde keer op rij heeft weten te kwalificeren.

Elke twee jaar wordt Netwerk getoetst op onder andere (sociaal) vakmanschap, dienst­
verlening, beheer, beleid en organisatie. De certificering en registratie hebben betrekking 
op alle wijk- en jongerencentra van Stichting Netwerk inclusief het beheer. De audit is 
afgenomen door CIIO, professionele certificeerder voor dienstverlening.  
Het Kwaliteitslabel Sterk Sociaal Werk is gebaseerd op het vakmanschap van medewerkers, 
het effect van de dienstverlening voor inwoners en voor faciliterende, lerende organisaties 
met een adequaat bestuur. Artikel

Jessica van der Bilt: “Ik ben ontzettend trots op het wederom behalen van het certificaat. 
Onze ruim 60 collega’s, 90 stagiairs en 850 vrijwilligers zetten zich dagelijks in voor het 
welzijn van de inwoners in de wijken en buurten van Hoorn.”

Gerdien Rabbers: “Stichting Netwerk heeft een duidelijke visie op het maatschappelijke 
werk en betrekken daar professionals en vrijwilligers bij. Kwaliteit is wat Netwerk ademt 
door alles heen.” 

Verbindt, versterkt, voorkomt

Persoonlijke ontwikkeling
Het is belangrijk dat medewerkers zich kunnen 
blijven ontwikkelen. Zij kunnen hiervoor hun 
loopbaanbudget inzetten om trainingen, 
cursussen en webinars te volgen. 

De sociaal werkers zijn beroepsgeregistreerd. 
Vanuit het Centraal Bureau worden de 
medewerkers ondersteund in het behalen van 
hun registerpunten en op de hoogte gehouden 
van ontwikkelingen zoals de Registerplein App. 
Hiermee kunnen medewerkers zelf hun 
registratiezaken regelen en is er toegang tot het 
persoonlijk dossier.

Collegialiteit en team spirit"Toen wij gisteravond een berichtje stuurden naar onze collega’s hadden we niet verwacht dat we met zo’n groot comité vanmorgen begonnen aan de ravage die storm Poly in de stadsspeel-tuin had aangericht. Tien collega’s en zelfs twee partners daarvan kwamen naar de speeltuin om ons te helpen. Nogmaals enorm bedankt!" 

Wethouder Karin Hakhoff: “Jullie mogen trots 
zijn op jullie gedrevenheid en vermogen om 
steeds te verbeteren. Stichting Netwerk verbindt, 
versterkt, voorkomt én verbetert!”
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Samen aan een iftar
Begin april hebben collega's in de 
wijkcentra De Zaagtand,  
Kersenboogerd en Grote Waal een 
iftar gehouden (de maaltijd tijdens 
ramadan na een dag vasten) voor 
jongeren en collega's. Ook collega's 
die niet meedoen aan de ramadan 
hebben stilgestaan bij het geloof van 
hun collega's.  

Opleidingsplekken
Stichting Netwerk is en blijft een gewilde stageplek voor de vele 
maatschappelijke stagiairs die jaarlijks in onze wijkcentra 
werkzaam zijn (80 in 2023).  

Updaten van beleidstukken
Vele documenten zijn onderhevig aan de veranderende wet- en 
regelgeving waardoor deze continu geactualiseerd dienen te 
worden. Een greep uit de aangepaste documenten: 
•	 De gedragscode is na overleg met de OR geactualiseerd op 

het gebied van AVG. 
•	 Het vakkrachtenbeleid en –contract is na overleg met de 

coördinatoren en OR aangepast. 
•	 Het VOG beleid is aangescherpt. 
•	 Er is een nieuwe versie van zowel de vrijwilligers­

overeenkomst als het vrijwilligersbeleid.
•	 Het Arbobeleid is in overleg met de zakelijk leiders  

geactualiseerd.
•	 Het personeels- en stagebeleid is op kleine punten aangepast.
•	 Het Protocol Agressie en Intimidatie is in overleg met de 

coördinatoren en zakelijk leiders vernieuwd.

ReadSpeaker
Sinds eind 2021 wordt er gebruik gemaakt van voorleeshulp 
ReadSpeaker op de website. Deze voorleesknop is in 2023 
veelvuldig gebruikt. Er zijn minimaal 2,8 miljoen karakters 
voorgelezen (gemiddeld zitten er 5 karakters in een woord). 

OndernemingsraadDe ondernemingsraad (OR) bestaat uit vijf  werknemers die de belangen van het personeel  
behartigen en mee praten over bedrijfseconomische 
beslissingen van de directie. Om de twee maanden 
overlegt de OR met de directeur-bestuurder. Enkele onderwerpen waarbij OR inspraak  heeft gehad:

•	 adviserende rol m.b.t. procedure aanstellen nieuwe 
directeur (twee leden in adviescommissie)

•	 gesprek Raad van Toezicht over aandachtspunten  
voor de stichting•	 wijzigingen personeelshandboek•	 nieuwe medewerkers- tevredenheidsonderzoek

Zomerzoen
De traditionele Zomerzoen voor alle  
medewerkers heeft dit jaar plaatsgemaakt 
voor een Bambook; een uitwisbaar 
notitieboek met pagina's van FSC  
gecertificeerd papier. De jaarlijkse  
geste is gecombineerd met het vieren  
van het behalen van het kwaliteitslabel. 

Intranet Meldcode
Op de homepage van het 

intranet is een button  
’Meldcode' aangemaakt.  

Via deze button is de weg naar 
de procedure en protocollen van 

bijv. incidentenmeldingen 
vergemakkelijkt. 



Raad van Toezicht
De Raad van Toezicht bestaat uit vier leden en is het hoogste orgaan binnen de stichting. Zij houdt toezicht op het beleid van de 
directeur-bestuurder en op de algemene gang van zaken binnen Netwerk. De leden van de Raad van Toezicht worden benoemd 
voor een periode van drie jaar en kunnen maximaal twee keer herbenoemd worden. De Raad van Toezicht werkt volgens de  
leidende principes voor goed bestuur en toezicht in het sociaal werk: ‘De Governance Code’

Activiteiten 2023
De Raad van Toezicht is in 2023 zes keer bijeen geweest. Naast deze reguliere vergaderingen is het jaarlijks overleg met een verte­
genwoordiging van het college van burgemeester en wethouders van de gemeente Hoorn gevoerd. Verder heeft een afvaardiging 
van de Raad van Toezicht deelgenomen aan het jaarlijks overleg met de Ondernemingsraad. 

Waardering
De Raad van Toezicht spreekt haar waardering uit voor onze bestuurder, onze medewerkers en vrijwilligers die in staat zijn geweest 
de zo belangrijke bijdrage aan het welzijn in de stad voort te zetten. Vooral door die inzet is het mogelijk geweest om het jaar ook 
in financiële zin positief af te sluiten.

Samenstelling
In 2023 is de samenstelling van de Raad van Toezicht 
gewijzigd. Mevrouw Hamburg is in 2023 toegetreden  
als nieuw lid. De heer Bruijns is in 2023 afgetreden.  
De samenstelling is als volgt (vlnr): 

De heer J.W. Bloem advocaat Duijn,  
Bloem en Voss advocaten
Nevenfunctie:
*Bestuurder Stichting Rentree, Voorzitter Stichting Penta

Mevrouw M.C. Hamburg manager Wonen bij  
woningcorporatie Pré Wonen in Velserbroek
Nevenfunctie: geen

De heer P.J Gutter interim- en verandermanager bij BMC
Nevenfuncties:
* Lid van de Raad van Commissarissen Rabobank Nederland
* Trainer/begeleider en wedstrijdsecretaris bij de Blokkers

De heer A.M.T. Beuker voorzitter Raad van Toezicht
Nevenfunctie:
* Lid Auditcommissie Gemeente Medemblik
* Bestuurslid MORGEN! Gemeente Medemblik
* Lid Raad van Toezicht Stichting Allure West-Friesland

Verbindt, versterkt, voorkomt

Managementteam Directeur-bestuurder
Mevrouw J. van der Bilt-Wulder

Manager Wijkwerk
De heer C. Verschoor

Staf
Mevrouw T. Reus, hoofd Bedrijfsvoering
Mevrouw G. A. Kaarsemaker, hoofd P&O en Communicatie 

https://netwerkhoorn.nl/over-ons/raad-van-toezicht
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Jaarcijfers
Balans per 31 december 2023 (in duizenden euro's)			 
			 
ACTIVA	 Vaste activa 		
	 Inrichting  	 153
	 Inventaris 	 119
	 Automatisering	 16
	 Inrichting/inventaris projecten	 6
		  293
	
	 Vlottende activa 	
	 Voorraden 	 23
	 Debiteuren 	 153
	 Overlopende activa 	 164
		  340
	
	 Liquide middelen 	 1.016
	
	 TOTAAL ACTIVA	 1.650	
			 

PASSIVA	 Eigen vermogen		
	 Algemene reserves	 443
		
	 Voorzieningen	
	 Voorzieningen personeel	 122
	 Overige voorzieningen	 32
		  154
	
	 Nog te besteden subsidies/fondsen	
	 Gemeente Hoorn	 50
	 Fondsen	 104
		  154
	
	 Kortlopende schulden	
	 Crediteuren	 295
	 Belastingen en pensioenen	 292
	 Overlopende passiva	 311
		  899
	
	 TOTAAL PASSIVA	 1.650	

Staat van baten en lasten over 2023 (bedragen in duizenden euro's)			 

LASTEN	 Personele kosten	 3.635
	 Ziektevervanging	 46
	 Huisvestingskosten	 984
	 Organisatiekosten	 266
	 Afschrijvingskosten	 101
	 Activiteitskosten	 404
		
	 Resultaat (positief)	 84			 

	 TOTAAL LASTEN	 5.520

					   
			 
BATEN	 Deelnemersbijdragen	 240
	 Huuropbrengsten	 261
	 Horeca	 189
	 Overige opbrengsten	 7
	 Subsidies		
	 Budget subsidie	 3.357	
	 Huisvestingssubsidies	 405	
	 Overige subsidies gemeente Hoorn	 217	
	 OAB gelden	 52	
	 Subsidies Tender / Inkoop	 387	
	 Subsidies overige gemeentes en fondsen 	 405	
		  4.823
				  
	 TOTAAL BATEN	 5.520
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Staat van baten en lasten over 2023 (bedragen in duizenden euro's)			 

LASTEN	 Personele kosten	 3.635
	 Ziektevervanging	 46
	 Huisvestingskosten	 984
	 Organisatiekosten	 266
	 Afschrijvingskosten	 101
	 Activiteitskosten	 404
		
	 Resultaat (positief)	 84			 

	 TOTAAL LASTEN	 5.520

					   
			 
BATEN	 Deelnemersbijdragen	 240
	 Huuropbrengsten	 261
	 Horeca	 189
	 Overige opbrengsten	 7
	 Subsidies		
	 Budget subsidie	 3.357	
	 Huisvestingssubsidies	 405	
	 Overige subsidies gemeente Hoorn	 217	
	 OAB gelden	 52	
	 Subsidies Tender / Inkoop	 387	
	 Subsidies overige gemeentes en fondsen 	 405	
		  4.823
				  
	 TOTAAL BATEN	 5.520

Namen en adressen 
locaties
Centraal Bureau
Maelsonstraat 12, unit 3, 1624 NP Hoorn 
Tel. 0229-212587
info@netwerkhoorn.nl
www.netwerkhoorn.nl

Manifesto, pop- en cultuurcentrum  
Holenweg 14-C, 1624 PB Hoorn
Tel. 0229-249839 
info@manifesto-hoorn.nl 
www.manifesto-hoorn.nl

Wijkcentrum De Cogge
Akkerwinde 44, 1689 NT Zwaag
Tel. 0229-238546 
cogge@netwerkhoorn.nl

Wijkcentrum Grote Waal
Grote Beer 3, 1622 ES Hoorn
Tel. 0229-280940 
grotewaal@netwerkhoorn.nl

Wijkcentrum De Huesmolen
De Huesmolen 60, 1625 HZ Hoorn
Tel. 0229-234390 
huesmolen@netwerkhoorn.nl

Wijkcentrum Kersenboogerd 
Brederodegracht 1, 1628 LZ Hoorn
Tel. 0229-219966 
kersenboogerd@netwerkhoorn.nl

Wijkcentrum De Zaagtand 
Sint Eloystraat 106, 1624 VW Hoorn
Tel. 0229-855700 
zaagtand@netwerkhoorn.nl

De Kreek, multifunctioneel activiteitencentrum
Meetketting 1-3, 1689 XD Zwaag
Tel. 0229-845130 
dekreek@heydayfm.nl

Stadsspeeltuin De Speelhoorn
Holenweg 14, 1624 PB Hoorn
Tel. 0229-855763
speelhoorn@netwerkhoorn.nl
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